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Introduccion

En la actualidad, la inteligencia artificial (IA) ha transformado de
manera radical la estructura social, econémica y educativa, generando
un desafio sin precedentes en la formacion de ciudadanos criticos y
éticos. La acelerada incorporacién de tecnologiasinteligentes en
distintos ambitos de la vida cotidiana ha intensificado el debate sobre
los principios éticos que deben guiar su desarrollo y uso. Autores como
Bostrom y Yudkowsky (2014) han advertido que, sin una educacién
adecuada en torno a la IA, exie el riesgo de que estas tecnologias
perpetlen sesgos, amplifiquen desigualdades y erosionen el juicio
critico de las nuevas generaciones. En este contexto, surge la
necesidad de un enfoque educativo que no solo instruya sobre el
funcionamiento de la IA,sino que también prepare a los ciudadanos
para evaluar sus implicaciones éticas y sociales.

Desde wuna perspectiva filosofica, la educacion ha sido
tradicionalmente considerada un espacio fundamental para la
formacion del caracter moral y el desarrollo del pensamiento critico.
Aristoteles (Etica a Nicomaco, 350 a.C.) defendia que la educacion
debia orientarse hacia la virtud y la deliberacién racional, principios que
hoy cobran especial relevancia ante la irrupcion de la IA. En el &mbito
contemporaneo, Nussbaum (2010) subraya que el pensamiento critico
es esencial para una ciudadania democratica, pes permite a los
individuos cuestionar estructuras de poder y tomar decisiones
fundamentadas. Sin embargo, la presencia creciente de sistemas
algoritmicos en la educacion, como los sistemas de recomendacion
personalizados o las plataformas de aprendizajeautomatizado,
plantea interrogantes sobre su impacto en la autonomia y la toma de
decisiones de los estudiantes (Selwyn, 2019).



Desde una perspectiva sociotecnoldgica, la inteligencia artificial no es
un fendbmeno neutral. Diversos estudios han demostrado que los
algoritmos pueden reproducir y amplificar sesgos presentes en los
datos con los que son entrenados (O'Neil, 2016). Un casemblemético
es el estudio de Buolamwini y Gebru (2018), que evidencio la
discriminacion racial en los sistemas de reconocimiento facial debido
a sesgos en los conjuntos de datos. En el ambito educativo, esto podria
traducirse en plataformas de aprendizag¢ que refuercen estereotipos
de género o que favorezcan a ciertos grupos en detrimento de otros. La
falta de una formacion ética en IA podria, por lo tanto, comprometer los
principios de equidad y justicia en la educacion.

En América Latina, y especificamente en Ecuador, iategracion de la
IA en la educacion se encuentra en una etapa incipiente, con esfuerzos
aun limitados para desarrollar politicas que regulen su implementacion
desde una perspectiva ética (Ramirez & Valdivieso, 2022). La carencia
de normativas claras y deprogramas educativos orientados a la
alfabetizacioén critica en |A podria generar brechas de conocimiento
que impidan a los ciudadanos evaluar con criterio el impacto de estas
tecnologias en sus vidas. Por ello, resulta imperativo desarrollar un
marco educativo que capacite a los estudiantes y docentes no solo en
el uso técnico de la IA, sino también en la comprensién de sus
implicaciones éticas y sociales.

Este trabajo académico tiene como objetivo analizar la relaciéon entre
ética, educacion e inteligencia artificial, explorando estrategias para
formar ciudadanos criticos capaces de enfrentar los desafios que
plantea la automatizacion en el conocimiento y ldoma de decisiones.
A lo largo de sus capitulos, se examinaran los fundamentos filoséficos
de la educacion ética (Capitulo 1), el impacto social de la inteligencia
artificial (Capitulo 2), la necesidad de un enfoque educativo critico ante
la IA (Capitulo 3), las politicas educativas y regulaciones actuales
(Capitulo 4) y, finalmente, se presentaran propuestas concretas para
integrar la ensefianza ética en la era de la inteligencia artificial (Capitulo
5).

En suma, este estudio busca aportar al debate académico sobre la
formacion de ciudadanos criticos en la era digital, contribuyendo al
desarrollo de una educacion que no solo se adapte a la transformacién
tecnoldgica, sino que también promueva principios éicos sélidos.
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CAPITULO 1

Fundamentos Filoséficos y Eticos de la Educacion

CAPITULO 1. FUNDAMENTOS FILOSOFICOS Y ETICOS DE LA
EDUCACION

La educacion ha sido, desde la antigliedad, un espacio central para la
formacion del caracter, la adquisicién de conocimientos y el desarrollo
del pensamiento critico. En la tradicién filoséfica occidental,
pensadores como Platdén y Aristteles ya concebiata educacion no
solo como un medio para la transmision de saberes, sino como un
proceso esencial en la configuracibn de ciudadanos virtuosos y
responsables (Aristoteles,Etica a Nicomaca 350 a.C.). A lo largo de la
historia, diversas corrientes filosoficas han debatido sobre la relacion
entre ética y educacion, influyendo en la manera en que las sociedades
han estructurado sus sistemas formativos. En la era de la inteligencia
artificial (1A), estos debates adquieren un nuevo significado, pues la
automatizacion y los algoritmos comienzan a desempefiar un papel
activo en la ensefianza y el aprendizaje, lo que plantea desafios éticos
inéditos (Peters & Heraud, 2015).

La ética en la educacion no se limita a la ensefianza de normas de
conducta o valores morales, sino que abarca un marco mas amplio de
reflexion sobre la responsabilidad, la autonomia y la justicia en los
procesos educativos. Kant (1785) sostenia que la edacion debia
fomentar la capacidad de los individuos para actuar de acuerdo con
principios racionales y universales, lo que implica la formacién de
sujetos criticos y autonomos. En el siglo XX, autores como Paulo Freire
(1970) insistieron en la importanciade una educacion emancipadora,
que permitiera a los ciudadanos cuestionar estructuras de poder y
participar activamente en la transformacion social. En este contexto, la
irrupcion de la IA en la educacion no puede ser considerada un
fendmeno neutral, puesintroduce nuevas dinamicas que pueden tanto
fortalecer como debilitar la capacidad critica de los individuos (Selwyn,
2019).
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La digitalizacion de la ensefianza y la incorporaciéon de sistemas de IA
en los entornos educativos han generado un debate sobre la ética de
los algoritmos y su impacto en la equidad y el acceso al conocimiento.
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sino que reflejan los sesgos de quienes los disefian, lo que puede
generar discriminaciones y desigualdades en el &mbito educativo. Por
ejemplo, sistemas de recomendacion de aprendizaje basados en IA
pueden reforzar patrones de exclugn al favorecer a ciertos grupos en
funciobn de datos histéricos, en lugar de promover oportunidades
equitativas para todos los estudiantes (Buolamwini & Gebru, 2018).
Frente a esta realidad, la educacion debe asumir un papel activo en la
formacion de ciudadanos capaces de comprender y cuestionar los
procesos tecnolégicos que influyen en sus vidas.

Este capitulo tiene como objetivo explorar los fundamentos filoséficos
y éticos de la educacion, analizando su evolucion histérica y su papel
en la formacion de ciudadanos criticos en la era digital. Para ello, se
examinaran las principales teorias éticasaplicadas a la educacion, la
relacion entre ética y responsabilidad, los desafios de la moralidad en
la era tecnolégica y el impacto de la IA en la construccion de valores. A
partir de este andlisis, se busca sentar las bases conceptuales que
permitan comprender la necesidad de una educacion critica y ética
frente a losdesafios del siglo XXI.
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1.1 Etica Y Educacion En La Historia Del Pensamiento

El vinculo entre ética y educacion ha sido un eje central en la historia
del pensamiento filoséfico y pedagdgico. Desde la Antigledad, las
grandes civilizaciones han concebido la educacién no solo como un
medio para la transmisién de conocimientos, sino cono un proceso
esencial para la formacion del caracter y la moralidad de los
ciudadanos. A lo largo de los siglos, diferentes corrientes filosoficas
han desarrollado enfoques sobre el papel de la educacion en la
construccion de sociedades justas y virtuosas influenciando los
modelos pedagogicos adoptados en cada época.

1.1.1 La educacion en la filosofia clasica: Platon y Aristoteles

En la filosofia griega, la educacion estaba estrechamente ligada a la
ética y la politica. Platén, enLa Republica(380 a.C.), sostenia que la

educacién debia formar ciudadanos capaces de gobernar con justicia
y sabiduria. Para ello, proponia un modelo educativo jerarquico, en el
gue los individuos recibirian distintos niveles de instruccion seguin sus

capacidades naturales, con el objetivo de preparar a una élite

intelectual y moralmente superior para liderar la polis. La ensefianza
debia incluir disciplinas como la dialéctica y la gimnasia, pero sobre

todo, debia estar orientada a la busqueda del Bien (Platén, 1997).

Por su parte, Aristoteles erEtica a Nicomaco (350 a.C.) argumentaba
que la educacion debia cultivar la virtud a través de la practica y la
razon. Para Aristoteles, la ética no era un conjunto de normas fijas, sino
un habito que debia desarrollarse mediante la educaciéon y la
experiencia. En su obra&olitica (330 a.C.), destaco la importancia de la
educacion en la formacion de ciudadanos activos y responsables,
afirmando que el Estado debia garantizar un sistema educativo que
promoviera la eudaimonia, es de@, el florecimiento humano
(Aristoteles, 1998).
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1.1.2 Educacion y ética en la tradicion medieval y renacentista

Durante la Edad Media, la educaciéon estuvo profundamente
influenciada por la teologia cristiana. Filésofos como San Agustin y
Tomas de Aquino defendieron un modelo educativo basado en lafey la
razon, donde el conocimiento debia estar subordinado a la
comprension de la voluntad divina. ErLa Ciudad de Dios San Agustin
(426 d.C.) afirmaba que la educacion debia guiar al ser humano hacia
la verdad trascendental y la virtud cristiana (San Agustin, 2000). Tomas
de Aquino, en Suma Teoldgica (1265-1274), integd la filosofia
aristotélica con el pensamiento cristiano, argumentando que la
educacién debia formar individuos capaces de actuar conforme a la ley
natural y la razén divina (Tomas de Aquino, 2012).

Con el Renacimiento, el humanismo rescat6 lamportancia de la razén

y la educacion secular en la formacion del individuo. Pensadores como
Erasmo de Roéterdam y Juan Luis Vives defendieron la ensefianza
basada en la moralidad, el pensamiento critico y el conocimiento
empirico, marcando un alejamiento gogresivo de la vision teocéntrica
medieval (Erasmo, 1516). Este cambio de paradigma sento las bases
para los modelos educativos ilustrados que surgirian en los siglos
posteriores.
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1.1.3 llustracién y el ideal de la educacion racionalista

La llustracion represent6 una transformacion en la concepcién de la
educacién, promoviendo la idea de que el conocimiento debia ser
accesible a todos y que la razon era la herramienta fundamental para la
formacion moral. Filésofos como John Locke y Jeafiecques Rousseau
defendieron modelos educativos basados en la libertad y la autonomia
del individuo.

Locke, en Algunos pensamientos sobre la educacién (1693),
argumentaba que la educacion debia centrarse en la formacion del
caracter y en la adquisicion de habitos morales mediante la disciplina
y la experiencia (Locke, 1996). Por otro lado, Rousseau &milio, o De
la educacion (1762) criticé los sistemas educativos tradicionales y
propuso un modelo basado en el aprendizaje natural y la autonomia del
nifio, enfatizando la importancia de la educacion para la libertad y la
virtud (Rousseau, 2010).
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1.1.4 La educacion moral en la pedagogia moderna vy
contemporanea
En los siglos XIX y XX, la educacién se consolidé como una herramienta

fundamental para la construccibn de sociedades democraticas.
Immanuel Kant sostuvo que la educacion debia formar individuos
autbnomos y capaces de actuar conforme a principios universales
(Kant, 1785). Posteriormente, John Dewey desarroll6 la pedagogia
progresista, argumentando que la educa@®n debia ser una experiencia
activa y social, en la que los estudiantes aprendieran a través de la
practica y la reflexion critica (Dewey, 1916).

En el siglo XX, Paulo Freire dPedagogia del oprimida1970) promovid

una educacion emancipadora basada en la concientizacion y el
cuestionamiento de las estructuras de poder. Freire critico los modelos
educativos tradicionales por su enfogue mecanicista y propuso un
método dialégico en el que los estudiants fueran agentes activos en
su aprendizaje y en la transformacién de la sociedad (Freire, 2005).

1.1.5 Etica y educacion en la era digital

Con el avance de la inteligencia artificial y las nuevas tecnologias, los
desafios éticos en la educacién han adquirido una dimension inédita.
La automatizacién del aprendizaje, la influencia de los algoritmos en la
formacion de opiniones y la digitalizaabn de los procesos educativos
han generado interrogantes sobre la equidad, la privacidad y la
autonomia de los estudiantes (Selwyn, 2019).

En este contexto, es fundamental reconsiderar los principios éticos que

deben guiar la educacion en la era digital. La formacion en pensamiento
critico y en ética tecnolégica se ha vuelto esencial para preparar a los
ciudadanos frente a los desafios del gjlo XXI. Como sefiala Nussbaum

(2010), una educacion ética debe fomentar la capacidad de reflexion y
la responsabilidad social, asegurando que la tecnologia sirva al
desarrollo humano y no a su instrumentalizacion.



Fundamentos Filoséficos y Eticos de la Educacion

1.2 Principales Teorias Eticas Aplicadas A La Educacion

La relacion entre ética y educacion ha sido abordada a lo largo de la
historia desde diversas perspectivas filosoficas. Las teorias éticas han
influido en la manera en que se concibe el papel del docente, los
valores que deben ser transmitidos y los finesiltimos de la ensefianza.
En este sentido, la educaciébn no solo implica la adquisicion de
conocimientos técnicos, sino también la formacion del caracter moral

y la capacidad critica de los individuos (Kant, 1785; Nussbaum, 2010).
Este capitulo examina las pincipales corrientes éticas y su aplicacion
en el ambito educativo, analizando sus implicaciones para la
ensefianza en la era digital.

1.2.1 Etica de la virtud y formacion del caracter

La ética de la virtud, desarrollada por Aristoteles eftica a Nicomaco
(350 a.C.), sostiene gue la educacion debe enfocarse en la formacion
de habitos virtuosos que permitan al individuo alcanzar la excelencia
moral (eudaimonia). Segun Aristoteles, la virtud no es innata, sino que
se desarrolla a través de la practica y lamitacibn de modelos
ejemplares. En el ambito educativo, esto implica que el docente no solo
debe impartir conocimientos, sino también servir como modelo moral
para sus estudiantes (Arisoteles, 1998).

En la educacion contemporanea, la ética de la virtud ha influido en
enfoques como la educacion del caracter y la pedagogia del ejemplo.
Estudios recientes han demostrado que programas educativos
basados en la ética de la virtud contribuyen al desarrollo dda
resiliencia, la empatia y el sentido de responsabilidad en los
estudiantes (Lickona, 1991). Sin embargo, este enfoque también ha
sido criticado por su énfasis en valores tradicionales que pueden no ser
universales en todas las culturas (Carr, 2018).
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1.2.2 Deontologia kantiana y el deber en la educacién

Immanuel Kant, en Fundamentacion de la metafisica de las
costumbres (1785), propuso una ética basada en el deber y la
autonomia racional. Segun Kant, la educacion debe formar individuos
capaces de actuar conforme a principios universales,
independientemente de sus inclinaciones personales. Su famoso
imperativo categorico establece que las acciones deben ser guiadas
por normas que puedan ser universalizadas sin contradicciéon (Kant,
1997).

En la educacion, la deontologia kantiana ha influido en laoncepcién
del docente como un facilitador de la autonomia del estudiante. Este
enfoque enfatiza la importancia de la disciplina, la equidad y el respeto
a la dignidad de cada individuo (Giesinger, 2011). En la era digital, este
modelo plantea interrogantes sobre la responsabilidad moral de las
instituciones educativas en la formacion de ciudadanos criticos ante la
influencia de la inteligencia artificial y la automatizacién del
conocimiento.
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1.2.3 Utilitarismo y educacion basada en el bienestar social
El utilitarismo, desarrollado por Jeremy Bentham y John Stuart Mill,

sostiene que las acciones deben ser evaluadas en funcién de sus
consecuencias y del grado de felicidad o bienestar que generan (Mill,
1863). En la educacion, este enfoque se ha traduciden modelos
pedagogicos orientados a la maximizacién del bienestar colectivo y la
eficiencia en la transmision del conocimiento.

El utilitarismo ha influido en la implementacion de politicas educativas
basadas en resultados medibles, como las pruebas estandarizadas y
los sistemas de evaluacion por desempefio (Biesta, 2010). Sin
embargo, ha sido criticado por su énfasis en la utilidag expensas de
consideraciones éticas mas profundas, como la justicia y la equidad.
En el contexto de la inteligencia artificial, el utilitarismo plantea
desafios éticos en la toma de decisiones automatizadas en la
educacién, como la personalizaciéon del apendizaje basada en
algoritmos de optimizacién de rendimiento (Selwyn, 2019).

1.2.4 Etica del discurso y el didlogo en la educacion

Jurgen Habermas, enTeoria de la accion comunicativa (1981),
desarrollé la ética del discurso, segun la cual la educacion debe
basarse en el didlogo y la argumentacion racional. En este modelo, la
ensefianza no es un proceso unilateral, sino una interaccion en la que
los estudiantes y docentes construyen elconocimiento a través de la
deliberacion critica (Habermas, 2003).

Este enfoque ha influido en metodologias como el aprendizaje basado
en la indagacion y la pedagogia dialégica de Paulo Freire (1970), que
busca empoderar a los estudiantes para que participen activamente en
su propio aprendizaje. En la era digital, la ét& del discurso plantea
interrogantes sobre la calidad de la deliberacion en entornos virtuales,
el papel de la inteligencia artificial en la moderacién del contenido y la
posible manipulacién de la informacién en la educacién (Peters &
Heraud, 2015).
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1.2.5 Etica feminista y educacion inclusiva
La ética feminista, desarrollada por autoras como Carol Gilligan (1982)

y Nel Noddings (2003), critica los modelos éticos tradicionales por su
énfasis en la racionalidad abstracta y la universalizacién de principios.
En su lugar, propone una ética del cuiddo basada en la empatia, la
responsabilidad relacional y la atencién a las necesidades particulares
de cada individuo.

En la educacion, la ética del cuidado ha influido en enfoques que
promueven la inclusién, la equidad y el reconocimiento de la diversidad
cultural y de género (Noddings, 2003). Sin embargo, algunos criticos
advierten que este modelo puede reforzar esteregpos de género y
debilitar la ensefianza de principios universales de justicia (Okin, 1989).
En el contexto de la inteligencia artificial, la ética del cuidado plantea
desafios en la personalizacion del aprendizaje y la necesidad de disefiar
algoritmos que consideren la diversidad de experiencias y perspectivas
de los estudiantes (Selwyn, 2019).

1.2.6 Etica tecnoldgica y los desafios de la educacion digital
Con el avance de la inteligencia artificial, la educacién enfrenta nuevos

desafios éticos relacionados con la privacidad, la autonomia y la
equidad en el acceso al conocimiento. La ética tecnoldgica,
desarrollada por autores como Luciano Floridi (2013), jmpone un
marco para evaluar el impacto de la IA en la educacion y garantizar que
estas tecnologias sean disefiadas y utilizadas de manera ética.

El uso de algoritmos en la ensefianza plantea preguntas sobre la
transparencia en la toma de decisiones educativas, la personalizacion
del aprendizaje y la posible exclusion de ciertos grupos de estudiantes
debido a sesgos en los datos (Buolamwini & Gebrig018). En este
sentido, es crucial que la educacion ética contemple no solo los
principios filoséficos tradicionales, sino también los nuevos desafios
que surgen con la digitalizacion de la ensefianza.
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1.3 El Papel De La Etica En La Formacién Del Ciudadano

La educacibn no solo cumple una funcion instrumental en la
transmision de conocimientos, sino que también desempefa un papel
central en la formacion del ciudadano y su sentido de responsabilidad
moral. A lo largo de la historia, diversos pensadores han angentado
que la educacion ética es fundamental para la construccion de
sociedades justas y democraticas (Aristoteles, 350 a.C.; Kant, 1785;
Nussbaum, 2010). En la actualidad, este debate adquiere una nueva
relevancia debido a los desafios impuestos por laigitalizacion y la
inteligencia artificial, que transforman la manera en que los ciudadanos
acceden a la informacion, interactian con las instituciones y participan
en la vida publica.

1.3.1 Concepto de ciudadania y su evolucion histérica

La nocion de ciudadania ha evolucionado significativamente a lo largo
del tiempo, desde la concepcién clasica de la polis griega hasta los
modelos contemporaneos de ciudadania digital. Aristoteles Rolitica,
330 a.C.) sostenia que ser ciudadano implicaba participar activamente
en la vida politica de la comunidad y contribuir al bien comun
(Aristoteles, 1998). Durante la llustracion, pensadores como Rousseau
(El contrato social, 1762) y Kantl(a paz perpetua 1795) reforzaron la
idea de que la educacion deld formar ciudadanos racionales y
autobnomos, capaces de actuar conforme a principios universales de
justicia (Rousseau, 2010; Kant, 1997).

En el siglo XXI, la globalizacién y la digitalizacién han ampliado el
concepto de ciudadania, introduciendo nuevas dimensiones como la
ciudadania digital y la ética de la informacion (Floridi, 2013). Estos
cambios han generado la necesidad de una educaciémue no solo
ensefie conocimientos técnicos, sino que también prepare a los
ciudadanos para enfrentar los dilemas éticos de la era digital.
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1.3.2 Educacion y formacion de valores ciudadanos

La educacion desempefia un papel clave en la formacion de valores
como la justicia, la solidaridad y el respeto a los derechos humanos.
Segun Martha Nussbaum (2010), una educacion basada en las
humanidades y el pensamiento critico es esencial para la formaén de
ciudadanos democraticos, pues les permite analizar y cuestionar las
estructuras de poder en la sociedad.

En este sentido, diversos estudios han demostrado que los programas
educativos que incluyen formaciéon ética y filosofica contribuyen al
desarrollo de la empatia y la capacidad de razonamiento moral en los
estudiantes (Lapsley & Narvaez, 2006). No obstantég implementacion
de la educacion ética enfrenta desafios en muchas sociedades, donde
los sistemas educativos priorizan modelos de ensefianza basados en la
eficiencia y la productividad, en detrimento de la reflexién critica
(Biesta, 2010).

1.3.3 Pensamiento critico y responsabilidad social

Uno de los objetivos fundamentales de la educacién ética es
desarrollar la capacidad de pensamiento critico, entendida como la
habilidad de evaluar informacion de manera racional y autbnoma. En
un contexto donde la desinformacion y los sesgos algoritmicomfluyen
en la toma de decisiones, la formacion del ciudadano critico se ha
convertido en una prioridad educativa (Selwyn, 2019).

John Dewey Democracy and Education 1916) argumentaba que la
educacion debe fomentar la deliberacion y el cuestionamiento de las
normas establecidas, preparando a los ciudadanos para participar
activamente en la vida democrética (Dewey, 2004). En la actualidad,
este enfoque es clave para efrentar los desafios de la manipulacion

informativa en redes sociales y la toma de decisiones automatizadas
en diversos ambitos de la sociedad.
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1.3.4 Ciudadania digital y desafios éticos de la tecnologia

Con la expansion de la inteligencia artificial y las plataformas digitales,
ha surgido el concepto de ciudadania digital, que implica el uso
responsable y ético de la tecnologia en la vida publica. Luciano Floridi
(2013) sostiene que la sociedad contemporaea debe desarrollar una
"ética de la informacién" que garantice la equidad y la transparencia en
el acceso al conocimiento.

El acceso a la educacion digital también plantea dilemas éticos

relacionados con la privacidad, la seguridad de los datos y la equidad
en el uso de tecnologias educativas (Williamson, 2017). En este
sentido, la educacién debe preparar a los ciudadanos paraomprender

y cuestionar el impacto de la inteligencia artificial en sus derechos y
libertades.
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1.3.5 Formacion ética frente a los sesgos de la inteligencia artificial

Uno de los principales desafios éticos en la era digital es la influencia
de los sesgos algoritmicos en la toma de decisiones. Investigaciones
como las de Buolamwini y Gebru (2018) han demostrado que los
sistemas de IA pueden reforzar patrones de discrimacion y exclusion
social si no son disefiados con criterios éticos claros.

En este contexto, la educacién debe asumir un papel activo en la
formacion de ciudadanos capaces de analizar criticamente el
funcionamiento de la inteligencia artificial y sus implicaciones
sociales. Programas educativos que incluyen formacién en ética dia
tecnologia y alfabetizacién digital han demostrado ser efectivos para
sensibilizar a los estudiantes sobre estos temas (Selwyn, 2019).

1.3.6 Modelos educativos para una ciudadania ética

Diferentes enfoques pedagdgicos han sido propuestos para integrar la
formacion ética en la educaciéon ciudadana. La pedagogia critica de
Paulo Freire (1970) enfatiza la necesidad de una ensefianza basada en
la problematizacién y el dialogo, permitiendo a logstudiantes analizar
criticamente su realidad y actuar en consecuencia (Freire, 2005).

Otros modelos, como la educacién en valores promovida por Lickona
(1991) y la pedagogia basada en la deliberacion moral (Kohlberg, 1981),
han demostrado ser eficaces para desarrollar la autonomia y la
responsabilidad social en los estudiantes. En el conteto actual, estos
enfoques pueden ser aplicados para ensefiar a los ciudadanos a
interactuar de manera ética con la tecnologia y la inteligencia artificial.
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1.4 Relacién Entre Etica, Libertad Y Responsabilidad

La educacion ética no solo tiene como finalidad la transmision de
valores morales, sino también la formacién de individuos capaces de
ejercer su libertad conresponsabilidad. La relacion entre estos tres
conceptos y ética, libertad y responsabilidady ha sido objeto de
analisis filosofico desde la Antigliedad, influyendo en la manera en que
los sistemas educativos han disefiado sus enfoques formativos. En el
contexto actual, marcado por la expansién de la inteligencia artificial
(IA) y la automatizacién de procesos de decision, esta relacion adquiere
una importancia crucial, pues la capacidad de actuar con autonomia
se ve mediada por la tecnologia y sus implicaciore éticas (Floridi,
2013).

1.4.1 Concepto filoséfico de la libertad y su relacion con la ética

Desde la filosofia clasica, la libertad ha sido entendida de diversas
maneras. Para Aristoteles Etica a Nicomaca 350 a.C.), la libertad
consistia en la capacidad de elegir racionalmente el bien, y la
educacién debia fomentar el desarrollo de habitos virtuosos que
permitieran ejercerla de manera ética (Aristoteles, 1998). En contraste,
Kant Fundamentacion de la metafisica de las costumbres 1785)
sostenia que la verdadera libertad radica en la autonomia moral, es
decir, en la capacidad de actuar conforme a principios universales que
pueden ser racionalmente justificados (Kant, 1997).

En el contexto educativo, estas concepciones filosoficas han llevado al
desarrollo de modelos pedagégicos que buscan equilibrar la
promocién de la autonomia individual con la formacion en valores
éticos universales. Sin embargo, en la era de la inteligereiartificial, el
ejercicio de la libertad se ve condicionado por la presencia de
algoritmos que influyen en la toma de decisiones, planteando nuevos
desafios para la educacion ética (Selwyn, 2019).
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1.4.2 Responsabilidad moral y su papel en la educacion

La responsabilidad moral implica asumir las consecuencias de los
propios actos y decisiones, considerando su impacto en los demasy en
la sociedad. Hans Jonas El principio de responsabilidad 1979)
argumenta que, en un mundo tecnolégicamente avanzado, la ética
debe expandir su alcance para incluir la responsabilidad sobre las
consecuencias futuras de nuestras acciones (Jonas, 2004). En este
sentido, la educacion juega un papel clave al enseftaa los estudiantes

a evaluar criticamente las implicaciones de sis elecciones,
especialmente en un contexto donde la IA puede influir en la
percepcion de la realidad y en la toma de decisiones.

Programas educativos que enfatizan la ensefianza de la
responsabilidad moral han demostrado ser efectivos para desarrollar
la conciencia ética en los estudiantes. Un estudio de Narvaez y Lapsley
(2008) sefala que la integracion de la educacion en valores ¢
desarrollo de la metacognicion ética contribuyen a la formacion de
individuos més reflexivos y socialmente responsables.

R
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1.4.3 La tensién entre libertad y responsabilidad en la educacién

En el ambito educativo, uno de los principales desafios es encontrar un
equilibrio entre la promocion de la libertad individual y la necesidad de
inculcar un sentido de responsabilidad colectiva. John Dewey
(Democracy and Education 1916) defendia que la educacion
democrética debia permitir que los estudiantes desarrollaran su
autonomia, pero dentro de un marco de valores que garantizara el bien
comun (Dewey, 2004).

En la era digital, esta tension se manifiesta en el uso de tecnologias que
pueden limitar o expandir la libertad del individuo. Por ejemplo, los
sistemas de IA utilizados en plataformas de aprendizaje pueden
personalizar la educacion de acuerdo con los intereses y habilidades
de cada estudiante, pero también pueden restringir su acceso a ciertos
conocimientos, reproduciendo sesgos algoritmicos (Williamson,
2017). Por ello, la educacion ética debe incluir una alfabetizacion digital
que ensefie a los ciudadanos a comprender y cuestionar los limites
impuestos por la tecnologia.
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1.4.4 Inteligencia artificial y autonomia en la toma de decisiones

La creciente dependencia de la inteligencia artificial en la educacion y
en otros &mbitos plantea interrogantes sobre la autonomia de los
ciudadanos en la toma de decisiones. Segun Luciano Floridi (2013), la
IA no solo organiza la informacién disponible,isao que también influye
en la manera en que los individuos perciben la realidad y toman
decisiones. Esto implica que la educacion debe preparar a los
estudiantes para evaluar criticamente la informacién generada por
algoritmos y para ejercer su libertad denanera informada.

Un ejemplo concreto es el uso de sistemas de recomendaciéon en la
educacion, gue sugieren materiales de estudio basados en patrones de
aprendizaje previos. Si bien estos sistemas pueden optimizar el
proceso educativo, también pueden limitar la exposicion déestudiante

a perspectivas diversas, afectando su capacidad de desarrollar un
pensamiento critico autbnomo (Buolamwini & Gebru, 2018).

1.4.5 Etica de la responsabilidad en la era digital

El concepto de responsabilidad ha sido redefinido en el contexto de la
era digital. Mientras que tradicionalmente la responsabilidad se
asociaba con la accion directa de los individuos, en el entorno digital
surge la necesidad de considerar la responsabifiad compartida entre
disefiadores de tecnologia, instituciones educativas y usuarios de
sistemas de inteligencia artificial (Mittelstadt et al., 2016).

En la educacién, esto implica que los docentes no solo deben ensefiar
principios éticos, sino también guiar a los estudiantes en la
comprension de los dilemas éticos asociados con la IA y la
automatizacién. Por ejemplo, en el debate sobre el uso de inteligeia

artificial en la toma de decisiones judiciales o en la seleccion de
candidatos para empleos, la educacion debe proporcionar
herramientas para analizar criticamente los principios éticos
involucrados y promover una toma de decisiones informada y
responsable (Selwyn, 2019).
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1.4.6 Modelos educativos para la formacion en libertad y

responsabilidad

Diferentes modelos educativos han sido propuestos para integrar la
ensefianza de la libertad y la responsabilidad en la educacion ética. La
pedagogia critica de Paulo Freire Pedagogia del oprimide 1970)
enfatiza la necesidad de una educacion dialdégica que fomente la
reflexion critica sobre las estructuras de poder y la autonomia del
individuo (Freire, 2005).

Otros enfoques, como la educacidon moral cognitiva de Lawrence
Kohlberg (1981), proponen un desarrollo progresivo del juicio moral a
través de dilemas éticos y debates en el aula. Este modelo ha sido
aplicado con éxito en programas de educacion ética que lacan
fortalecer la capacidad de los estudiantes para tomar decisiones
basadas en principios racionales y universales (Rest, Narvaez, Thoma
& Bebeau, 1999).
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1.5 Etica Y Moral En La Era Digital

La transformacion digital ha redefinido multiples aspectos de la vida
humana, incluyendo la forma en que se conciben la ética y la moral en
la educacion y la sociedad. La proliferacion de tecnologias como la
inteligencia artificial (1A), el aprendizaje automético y los algoritmos de
recomendacién ha generado nuevos dilemas morales que desafian los
marcos éticos tradicionales. A medida que la automatizacién y la
digitalizacion influyen en la toma de decisionessurge la necesidad de
reevaluar los principios éticos que guian la formacién de ciudadanos en
este nuevo contexto (Floridi, 2013).

1.5.1 Diferencia entre ética y moral en el contexto digital

La distincion entre ética y moral ha sido un tema recurrente en la
filosofia. Mientras que la moral se refiere a los valores y normas
compartidas dentro de una comunidad, la ética se ocupa de la reflexion
critica sobre estos valores y su aplicacion en digitos contextos (Kant,
1785; Singer, 1993). En la era digital, esta distincion se vuelve crucial,
ya que las normas morales tradicionales no siempre son suficientes
para abordar los dilemas que surgen con el avance tecnoldgico.

Por ejemplo, en el &mbito de la inteligencia artificial, la moral de una
sociedad puede dictar que el respeto a la privacidad es fundamental,
pero la ética tecnoldgica debe reflexionar sobre cémo implementar
este principio en sistemas de vigilancia y recopacion de datos
(Mittelstadt et al., 2016). La educacion, por lo tanto, debe proporcionar
herramientas para que los ciudadanos comprendan y analicen
criticamente estos problemas.
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1.5.2 Algoritmos y el desafio de la toma de decisiones morales
Uno de los principales desafios éticos en la era digital es la creciente

delegacién dedecisiones a sistemas algoritmicos. Desde plataformas
de aprendizaje hasta procesos de seleccién de personal, los algoritmos
influyen en la vida cotidiana de manera significativa. Sin embargo,
multiples estudios han demostrado que estos sistemas pueden
incorporar sesgos discriminatorios si no son diseflados con un marco
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Un ejemplo concreto es el uso de IA en la evaluacién educativa. En
algunos paises, se han implementado sistemas de -calificacion
automatizada que asignan puntajes a los estudiantes sin intervencién
humana. En 2020, en el Reino Unido, un algoritmo utilizagmra evaluar
los examenes de ingreso a la universidad fue criticado por favorecer a
estudiantes de escuelas privadas en detrimento de aquellos de
sectores menos privilegiados (Crawford, 2021). Este caso ilustra la
necesidad de una educacion ética que enseé a cuestionar y regular el
impacto de estas tecnologias.

1.5.3 Inteligencia artificial y la automatizacién del juicio moral
La automatizacion del juicio moral es otro desafio emergente.

Investigaciones en IA han explorado la posibilidad de disefiar sistemas
capaces de tomar decisiones morales en situaciones complejas, como
vehiculos autbnomos que deben decidir entre multiples escearios de
riesgo (Bonnefon, Shariff & Rahwan, 2016). Sin embargo, la pregunta
fundamental es: ¢ puede una maquina realmente comprender la ética o
simplemente imita patrones morales preexistentes?

Desde un punto de vista educativo, esta cuestién es crucial, ya que los
ciudadanos deben estar preparados para interactuar con sistemas que
toman decisiones con implicaciones éticas. La ensefianza de la ética
en la era digital debe incluir debates sobre loslimites de la
automatizacion y la importancia de la supervision humana en procesos
criticos.
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1.5.4 El impacto de la digitalizacion en los valores sociales

El uso generalizado de la tecnologia también ha transformado los
valores sociales y la interaccion humana. Estudios han sefialado que la
sobreexposicion a entornos digitales puede influir en la empatia y el
sentido de comunidad, generando fendmenos como la

deshumanizacion en interacciones Vvirtuales (Turkle, 2015). La
comunicacion mediada por tecnologia a menudo reduce la riqueza de
las interacciones cara a cara, afectando la capacidad de los individuos
para reconocer emociones y responder con sensibilidad éta.

En este contexto, la educacion debe reforzar el desarrollo de
competencias emocionales y sociales, asegurando que la tecnologia
no debilite la capacidad de los ciudadanos para actuar con empatia y
responsabilidad. Programas de educacion socioemocional,
combinados con alfabetizacion digital, pueden mitigar estos efectos y
fortalecer la dimension ética en la interaccion digital (Goleman, 1995).

1.5.5 Privacidad y la ética del control de datos

Otro de los dilemas centrales de la era digital es la privacidad y el uso
de datos personales. Empresas tecnolégicas y gobiernos han
implementado sistemas de recoleccion masiva de datos que plantean
preguntas sobre los derechos de los ciudadanos y el consgimiento
informado (Zuboff, 2019).
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describe cémo la recopilacion de datos no solo busca mejorar
servicios, sino que también crea modelos de comportamiento que
pueden ser utilizados con fines comerciales o politicos. La educacion,

por lo tanto, debe abordar la alfabetizacion digitacomo una cuestion

ética, enseflando a los estudiantes a proteger su privacidad y
comprender las implicaciones del uso de sus datos.
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1.5.6 Desafios éticos de la inteligencia artificial en la educacion

El impacto de la inteligencia artificial en la educacion ha sido
ambivalente. Por un lado, las tecnologias de IA han permitido la
personalizacion del aprendizaje y la mejora del acceso a la educacion.
Por otro lado, han surgido preocupaciones sobre la eqdad, la

transparencia y la autonomia en el proceso educativo (Selwyn, 2019).

Un problema especifico es el uso de sistemas de |IA para monitorear a
los estudiantes en entornos virtuales. Durante la pandemia de COVID
19, muchas instituciones educativas implementaron software de
vigilancia que rastreaba el comportamiento de los estudiates durante
los exdmenes. Si bien estas tecnologias buscaban evitar el fraude
académico, también generaron preocupaciones sobre la privacidad y
la equidad en la evaluacion (Williamson, 2021). Este tipo de dilemas
demuestra la necesidad de una educacion éta que prepare a los
estudiantes y docentes para cuestionar el uso indiscriminado de la 1A
en el aprendizaje.
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1.6 Desafios Eticos De La Educacién En El Siglo Xxi

El siglo XXI ha traido consigo transformaciones profundas en el ambito
educativo, impulsadas por la globalizacion, el avance de las
tecnologias digitales y la creciente automatizacion de los procesos de
ensefianzay aprendizaje. Estos cambios han generadaavos desafios
éticos que afectan la equidad, la autonomia y la finalidad misma de la
educacion. La aparicion de la inteligencia artificial (IA), la educacion a
distancia y la personalizacion del aprendizaje basada en datos han
redefinido las relaciones erire docentes, estudiantes y el
conocimiento, lo que exige una revision critica de los principios éticos
que deben guiar la formacion ciudadana en la actualidad (Selwyn,
2019).

1.6.1 La educacion ante la desigualdad social y digital

Uno de los principales dilemas éticos en la educacion del siglo XXl es la
persistencia de la desigualdad en el acceso a la educacién de calidad.
A pesar de los avances en la digitalizacion de la ensefanza, la brecha
digital sigue siendo una barrera signifiativa para muchos estudiantes,
especialmente en regiones con recursos limitados (OECD, 2021).

La pandemia de COVIEL9 expuso y agravd estas desigualdades, al
forzar la transicion masiva a modelos de educacién a distancia.
Mientras que en algunos paises los estudiantes pudieron continuar sus
estudios mediante plataformas digitales, en muchas partedel mundo

el acceso a internet y a dispositivos electrénicos fue insuficiente, lo que
acentud la exclusion educativa (UNESCO, 2021). En este sentido, la
ética educativa debe abordar la cuestion de como garantizar que la
tecnologia beneficie a todos los setores de la sociedad sin profundizar
las desigualdades preexistentes.
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1.6.2 Inteligencia artificial y el riesgo de deshumanizacion del

aprendizaje

El uso creciente de la inteligencia artificial en la educacion ha generado
preocupaciones sobre elriesgo de deshumanizacion del proceso de
aprendizaje. Sistemas de tutoria automatizados, algoritmos de
evaluacion y plataformas de ensefianza personalizadas han mejorado
la eficiencia de la educacion, pero también han reducido la interaccion
humana en el ada, lo que podria afectar el desarrollo de habilidades
socioemocionales en los estudiantes (Williamson, 2017).

La enseflanza no es solo un proceso de transmision de informacion,
sino también un espacio de formacion ética, emocional y social. La
reduccién del papel del docente en favor de herramientas algoritmicas
plantea la pregunta sobre el impacto de la IA en laatidad de la
ensefianzay en la relacion entre maestros y estudiantes (Selwyn, 2019).
Es fundamental establecer principios éticos que regulen el uso de la
tecnologia en la educacion, asegurando que el aprendizaje no se
convierta en un proceso puramente mecaico y automatizado.
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1.6.3 Privacidad y seguridad de los datos en la educacion digital

La recopilacion masiva de datos de los estudiantes a través de
plataformas de aprendizaje digital ha generado preocupaciones sobre
la privacidad y la seguridad de la informacién personal. Muchas
instituciones educativas utilizan software que monitorea el pogreso
académico, el comportamiento en linea e incluso las emociones de los
estudiantes a través del analisis de patrones de interaccién (Zuboff,
2019).

El problema ético surge cuando estos datos son utilizados sin el
consentimiento adecuado o con fines comerciales. Empresas
tecnolégicas han sido acusadas de explotar la informacién de los
estudiantes para desarrollar perfiles de consumo o incluso predecisu
rendimiento académico, lo que podria influir en decisiones sobre su
futuro educativo y profesional (Williamson, 2021). La educacion debe
garantizar que los principios de transparencia, consentimiento
informado y proteccion de datos sean respetados en tdas las
plataformas de aprendizaje.
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1.6.4 Desafios éticos de la personalizacion del aprendizaje
La personalizacion del aprendizaje mediante inteligencia artificial ha

sido presentada como una solucion para mejorar la educacion,
adaptando los contenidos a las necesidades individuales de cada
estudiante. Sin embargo, este enfoque plantea dilemas éticosen

relacién con la equidad y el acceso al conocimiento.

Si bien los sistemas de personalizacién pueden optimizar el proceso
educativo, también corren el riesgo de reforzar sesgos y limitar la
exposicion de los estudiantes a ideas y perspectivas diversas. Un
algoritmo que determina qué tipo de contenido es mas decuado para

un estudiante podria, involuntariamente, restringir su desarrollo critico

al no exponerlo a conocimientos que desafien sus puntos de vista
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personalizaciébn no se convierta en unaforma de control del
aprendizaje, sino en una herramienta para expandir las posibilidades
intelectuales de los estudiantes.

1.6.5 Etica y la formacién del pensamiento critico en la era de la
desinformacion

Otro desafio fundamental en la educacion contemporanea es la
proliferacion de la desinformacién en el entorno digital. Con el auge de
las redes sociales y los algoritmos de recomendacién, los estudiantes
estan expuestos a una gran cantidad de informacion emipulada,
teorias conspirativas y discursos polarizantes que pueden afectar su
capacidad de discernimiento (Mcintyre, 2018).

La educacion ética debe enfocarse en el desarrollo del pensamiento
critico, enseflando a los estudiantes a evaluar la credibilidad de las
fuentes, a reconocer sesgos informativos y a analizar los efectos de la
desinformacion en la sociedad. Programas de adfbetizacion mediatica
han demostrado ser efectivos en la formacion de ciudadanos mas
criticos y menos vulnerables a la manipulacion digital (Kahne & Bowyer,
2017).
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1.6.6 El papel del docente ante los desafios éticos de la educacion
digital

El docente sigue siendo una figura central en la educacion del siglo XXI,
incluso en un contexto donde la tecnologia juega un papel cada vez mas
importante. Sin embargo, la formacion docente debe adaptarse a los
desafios éticos que impone la digitalizacién asegurando que los
educadores estén preparados para guiar a los estudiantes en el uso
responsable de la tecnologia y la inteligencia artificial.

Estudios han demostrado que los docentes que reciben formacién en
ética digital y en el uso de tecnologias educativas pueden desempefar
un papel mas activo en la orientacion de los estudiantes, promoviendo
un aprendizaje mas reflexivo y critico (Livingstan 2020). La educacion
del futuro debe incluir programas de capacitacion que fortalezcan las
competencias éticas y tecnoldgicas de los docentes, asegurando que
puedan responder a los nuevos dilemas educativos con
responsabilidad y conocimiento.



Fundamentos Filoséficos y Eticos de la Educacion

1.7 Ellmpacto De La Tecnologia En La Construccion De Valores

El avance tecnoldgico ha modificado profundamente la manera en que
los valores son transmitidos, adquiridos y reformulados en la sociedad
contemporanea. Tradicionalmente, la educacion, la familia y la
comunidad han sido los principales agentes en la formaién de valores.
Sin embargo, en la era digital, la tecnologia desempefia un papel central
en este proceso, influyendo en la percepcién del bien y del mal, en la
interaccion social y en la toma de decisiones éticas (Floridi, 2013).

1.7.1 La digitalizacién y la transformaciéon de los valores
tradicionales

La introduccién de la tecnologia en la vida cotidiana ha generado
cambios en los valores culturales, sociales y morales. En el pasado, la
transmision de valores se basaba en la interaccion directa entre
generaciones, mientras que hoy los individuos estdn expuestos a
multiples fuentes de informacién en entornos digitales (Turkle, 2015).

Por un lado, la digitalizacién ha
permitido una mayor
democratizacion del acceso al
conocimiento y ha promovido
valores como la inclusion, la
diversidad y la libertad de
expresion. Sin embargo,
también ha generado nuevas
preocupaciones, como la

disminucion  del  contacto

interpersonal, la superficialidad

en la formacioén del juicio moral
y la polarizacion ideolégica causada por los algoritmos de
recomendacion en redes sociales (Pariser, 2011).
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1.7.2 Inteligencia artificial y la automatizacién del juicio moral
Uno de los impactos mas significativos de la tecnologia en la

construccion de valores es el papel creciente de la inteligencia artificial
en la toma de decisiones éticas. Sistemas de IA estan siendo utilizados
en ambitos como la justicia, la contratacion kboral y la educacion,
delegando decisiones que antes dependian exclusivamente del juicio
humano (Mittelstadt et al., 2016).

Este fendbmeno plantea un dilema ético: ¢ pueden los algoritmos tomar
decisiones morales de manera objetiva? Investigaciones han
demostrado que los sistemas de IA pueden reproducir y amplificar
sesgos presentes en los datos con los que son entrenados, lo que
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En la educacién, por ejemplo, algoritmos utilizados para evaluar el
desempefio de los estudiantes pueden reforzar desigualdades si no son
disefiados con principios éticos adecuados (Biolamwini & Gebru,
2018).

1.7.3 Redes sociales y la influencia en la moral publica
Las redes sociales han cambiado radicalmente la manera en que los

valores son compartidos y debatidos en la sociedad. Plataformas como
Facebook, Twitter y TikTok permiten la difusién rapida de informacion,
facilitando la movilizacién social en torno a tema& como la justicia, los
derechos humanos y la sostenibilidad ambiental (Zuboff, 2019).

No obstante, el anonimato y la inmediatez de la comunicacién digital
también han generado efectos negativos, como la propagacion de
discursos de odio, la cancelacion publica y la radicalizacion de
opiniones. Un estudio de Sunstein (2017) sefala que los agtmos de
redes sociales tienden a crear "camaras de eco", en las que los
usuarios solo son expuestos a contenidos que refuerzan sus creencias
preexistentes, lo que puede dificultar el pensamiento critico y el didlogo
democratico.
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1.7.4 Educacion digital y el desarrollo del pensamiento critico

Ante la creciente influencia de la tecnologia en la construccion de
valores, la educacion tiene un papel fundamental en la formacion del
pensamiento critico. Programas de alfabetizacion digital han
demostrado ser efectivos para ayudar a los estudiantes adentificar
sesgos en la informacién, evaluar la credibilidad de las fuentes y
desarrollar una visiéon ética sobre el uso de la tecnologia (Kahne &
Bowyer, 2017).

La educacion debe garantizar que los estudiantes comprendan tanto
las oportunidades como los riesgos de la digitalizacién, preparandolos
para interactuar con la tecnologia de manera responsable. En este
sentido, es fundamental integrar en los curriculos esolares temas
como la ética digital, la inteligencia artificial y la regulacién del uso de
datos personales (Selwyn, 2019).

1.7.5 La gamificacion y la ética en la educacion digital

Otro aspecto relevante en la construccion de valores a través de la
tecnologia es el uso de la gamificacion en la educacion. Juegos
educativos y plataformas interactivas han demostrado ser
herramientas efectivas para desarrollar habilidades como la resoluién
de problemas, la cooperacion y la toma de decisiones éticas (Gee,
2007).

Sin embargo, el disefio de estos entornos debe considerar principios
éticos para evitar la manipulacion de los usuarios o la promocién de
conductas adictivas. Un ejemplo de este dilema es el uso de sistemas
de recompensas en aplicaciones de aprendizaje, qupueden fomentar
la motivacién extrinseca a expensas de la curiosidad y la autonomia del
estudiante (Deci & Ryan, 2000).
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1.7.6 Algoritmos de recomendacion y la personalizacion de valores

Los algoritmos de recomendacién han cambiado la forma en que las
personas acceden a la informacién y, emonsecuencia, han influido en
la construccion de valores. Plataformas como YouTube y Netflix
personalizan el contenido para cada usuario, lo que puede reforzar
ciertas perspectivas ideoldgicas o limitar la exposicion a ideas diversas
(Pariser, 2011).

En la educacioén, el uso de algoritmos de personalizacion también
plantea cuestiones éticas. Si bien estos sistemas pueden mejorar la
experiencia de aprendizaje al adaptar los materiales a las necesidades
individuales de los estudiantes, también pueden restingir el acceso a
conocimientos fuera de la zona de confort intelectual del usuario,
limitando el desarrollo del pensamiento critico (Williamson, 2017).



ECUADOR:

(Ralabras Brilantes¥Mentes Creativas]

CAPITULO 2

INTELIGENCIA ARTIFICIALY
SOCIEDAD



Nﬁg ; g Inteligencia Atrtificial y Sociedad

B TR

CAPITULO 2: INTELIGENCIARTIFICIAL Y SOCIEDAD

El desarrollo de la inteligencia artificial (IA) ha transformado
radicalmente la estructura social, econémica y educativa a nivel global.
Desde la automatizacion de tareas rutinarias hasta la toma de
decisiones complejas en sectores como la salud, la educeion y el
mercado laboral, la IA ha demostrado ser una herramienta poderosa
con un impacto significativo en la sociedad contemporanea (Russell &
Norvig, 2020). No obstante, esta revolucion tecnoldgica plantea
desafios éticos, politicos y filoséficos que reguieren una reflexion
profunda sobre sus implicaciones para la humanidad.

La IA no es una entidad neutral; sus algoritmos son disefiados por
humanos, y sus decisiones pueden reflejar sesgos, valores y
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implementa y se regula la IA influye en la equidad social, nela
privacidad de los datos y en la distribucion del trabajo y la riqueza.
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comerciales y politicos, lo que planta preguntas sobre el control y la
transparencia de estas tecnologias.
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En el ambito educativo, la 1A ha sido presentada como una solucion
para personalizar el aprendizaje, optimizar la gestibn de las
instituciones y facilitar el acceso a la informacion (Selwyn, 2019). Sin
embargo, su implementacion también ha generado preocuaciones
sobre la autonomia del estudiante, la reduccion del papel del docente
y el riesgo de sesgos algoritmicos que podrian afectar la equidad en la
educacion (Williamson, 2021).

Ademas, el impacto de la IA en el mercado laboral ha generado debates
sobre la automatizacioén y la transformacion del trabajo humano. Segun
un informe del Foro Econémico Mundial (2020), se estima que la IA
reemplazara millones de empleos en las préximas déadas, al mismo
tiempo que creard nuevas oportunidades laborales en sectores
emergentes. Esta transicion plantea interrogantes sobre la necesidad
de una educacion adaptada a las demandas de la era digital, asi como
sobre el papel de la ética en la formacia de ciudadanos capaces de
enfrentar los cambios tecnolégicos con criterio y responsabilidad.

En este capitulo, se explorara la historia y evolucién de la 1A, analizando
sus principales aplicaciones y su impacto en la sociedad. También se
examinaran los desafios éticos y econdémicos que surgen con su
expansion, incluyendo la automatizacion del trabgo, la equidad en el
acceso a la educacion digital, la privacidad de los datos y la influencia
de los algoritmos en la toma de decisiones. A partir de este andlisis, se
buscar4d comprender como la IA estd redefiniendo las dindmicas
sociales y qué estrategia pueden implementarse para garantizar un
desarrollo
tecnolégico
alineado con los
principios de
justicia, equidad
y dignidad
humana.
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2.1 Historia Y Evolucién De La Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial (IA) es una de las tecnologias mas influyentes
del siglo XXI, con aplicaciones que abarcan desde Butomatizacion de
procesos hasta la toma de decisiones en sectores clave como la salud,
la educacion y la economia. Su desarrollo ha sido impulsado por
avances en el aprendizaje automético rfachine learning), el
procesamiento de datos masivos Kig data) y la computacion de alto
rendimiento. Sin embargo, su evolucién no es reciente, sino que se
remonta a ideas filoséficas y cientificas que han buscado entender y
replicar la inteligencia humana a lo largo de la historia (Russell & Norvig,
2020).

2.1.1 Origenes filosoficos y mateméticos de la inteligencia artificial

Las ideas que dieron origen a la IA pueden rastrearse en la filosofia
antigua, donde pensadores como Aristételes y Descartes reflexionaron
sobre la naturaleza del pensamiento y la posibilidad de su
automatizacion. Aristoteles, en su obra Organon desarrollé los
primeros principios de la légica formal, que servirian de base para la
computaciéon moderna (Aristételes, 1998). Siglos después, René
Descartes, en Discurso del método (1637), planteé la posibilidad de
que los procesos mentales pudieran explicarse mediante reglas
mecanicas, anticipando la idea de una "mente artificial" (Descartes,
2008).

En el siglo XIX, los avances en logica matemética y teoria
computacional sentaron las bases formales para el desarrollo de la IA.
George Boole, con su algebra booleana, establecié un sistema I6gico
binario que luego seria utilizado en la programacion de eoputadoras
(Boole, 1854). Posteriormente, Alan Turing, en su influyente articulo
Computing Machinery and Intelligencg(1950), formul6 el célebre "Test
de Turing" para evaluar la capacidad de una maquina para imitar la
inteligencia humana, dando inicio a laexploracion practica de la IA
(Turing, 1950).

_@_
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2.1.2 La IA en sus primeros desarrollos: 1950-1970

El concepto moderno de inteligencia artificial emergié en la década de
1950 con la creacion de los primeros programas capaces de simular
habilidades cognitivas humanas. John McCarthy acufié el término
"inteligencia artificial" en la Conferencia de Dartmouth en 1956,
marcando el inicio formal del campo de estudio (McCarthy et al., 1956).
En esta época, se desarrollaron los primeros programas de IA
simbdlica, como el Logic Theoristde Allen Newell y Herbert Simon,
disefiado para resolver problemas logicos de maera automatizada
(Newell & Simon, 1956).

Sin embargo, los primeros enfoques de IA se enfrentaron a limitaciones
tecnolégicas. Los sistemas basados en reglas eran ineficientes para
tareas complejas y requerian una programacion manual exhaustiva.
Como resultado, el optimismo inicial dio paso a un priodo de
estancamiento en la investigacion de IA, conocido como el "invierno de
la IA", que se extendi6é durante la década de 1970 (Crevier, 1993).

2.1.3 Resurgimiento y avances en el aprendizaje automatico: 1980 -
2000

A partir de la década de 1980, la IA experimenté un resurgimiento
gracias a la introduccion de nuevos enfoques, como las redes
neuronales artificiales y los sistemas expertos. Los sistemas expertos,
como MYCINen el ambito médico, demostraron la capacidad de la IA
para asistir en la toma de decisiones especializadas (Shortliffe, 1976).

Durante los afios 1990, el crecimiento del poder computacional y el
acceso a grandes volumenes de datos permitieron la aplicacion de
algoritmos de aprendizaje automético. Uno de los hitos més
importantes de esta época fue la victoria de la supercomputador®eep
Blue sobre el campedn mundial de ajedrez Garry Kasparov en 1997, lo
que demostro el potencial de la IA para superar a los humanos en
tareas altamente especializadas (Campbell, Hoane & Hsu, 2002).
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En la dltima década, la IA ha experimentado un crecimiento
exponencial gracias a los avances en el aprendizaje profundaldep
learning), una rama del aprendizaje automético basada en redes
neuronales artificiales de mudltiples capas (LeCun, Bengio & Hinton,
2015). Este enfoque ha permitido el desarrollo de aplicaciones
sofisticadas, como el reconocimiento de imagenes y voz, los asistentes
virtuales y los modelos de generacién de texto.

Uno de los avances mas destacados fue la creacion de AlphaGo, un
sistema de |A desarrollado por DeepMind que en 2016 logré vencer a
los mejores jugadores humanos deGo, un juego considerablemente
més complejo que el ajedrez (Silver et al., 2016). Este logro marcé un
punto de inflexion en la 1A, demostrando su capacidad para aprender y
desarrollar estrategias sin intervencién humana directa.

En el &mbito del lenguaje natural, la aparicion de modelos como GPY
y GPT4 ha revolucionado la interaccion entre humanos y maquinas,
permitiendo la generacion de texto con un nivel de coherencia y
sofisticacion sin precedentes (Brown et al., 2020). Es&aplicaciones
han despertado tanto entusiasmo como preocupaciones sobre el
impacto de la IA en el empleo, la educacion y la creatividad.

_i.h
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2.1.5 Retos y dilemas éticos en la evolucion de la 1A

El rapido avance de la inteligencia artificial ha generado debates sobre
sus implicaciones éticas y sociales. Uno de los principales desafios es
la transparencia y la explicabilidad de los modelos de IA, ya que
muchas decisiones tomadas por estos sistemasson dificiles de
interpretar incluso para sus propios desarrolladores (Lipton, 2018).

Ademas, el uso de IA en la vigilancia masiva y la manipulacion de la
opinién publica ha suscitado preocupaciones sobre la privacidad y la
autonomia individual (Zuboff, 2019). En el ambito educativo, la
implementacién de IA en la ensefianza plantea interrogaes sobre la
personalizacion del aprendizaje y el posible desplazamiento del rol del
docente (Selwyn, 2019).

2.1.6 Perspectivas futuras de la inteligencia artificial

El futuro de la IA sigue siendo objeto de especulacion y debate.
Mientras algunos investigadores ven en la inteligencia artificial la
posibilidad de resolver problemas globales, como el cambio climatico
y la optimizacion de recursos energéticos (Schmidhube 2015), otros
advierten sobre los riesgos de una IA descontrolada o mal regulada
(Bostrom, 2014).

El desarrollo de una IA verdaderamente general, capaz de igualar o
superar la inteligencia humana en todos los ambitos, sigue siendo un
desafio pendiente. No obstante, los avances en IA generativa, robética
autobnoma y neurociencia computacional sugieren ge la inteligencia
artificial continuard desempefiando un papel central en la
transformacion de la sociedad en las proximas décadas (Tegmark,
2017).

_e_
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2.2 Principales Tecnologias De la Y Su Impacto Social

La inteligencia artificial (IA) ha evolucionado significativamente en las
Ultimas décadas, dando lugar a una amplia gama de tecnologias que
influyen en mdltiples aspectos de la vida social, econ6mica y
educativa. Desde sistemas de aprendizaje automatico hsta
algoritmos de toma de decisiones, la IA ha demostrado su capacidad
para optimizar procesos, mejorar la eficiencia y personalizar
experiencias. Sin embargo, su creciente implementacién también
plantea interrogantes éticos sobre su impacto en el empleo,la
privacidad y la equidad en el acceso a la informacién (Russell & Norvig,
2020).

2.2.1 Aprendizaje automatico y aprendizaje profundo

El aprendizaje automatico fnachine learning) es una de las ramas mas
avanzadas de la IA, basada en la capacidad de los sistemas para
identificar patrones en grandes volimenes de datos y tomar decisiones
sin una programacioén explicita. Dentro de este campo, el aprendizaje
profundo (deep learning ha revolucionado la manera en que las
maquinas procesan la informacion, utilizando redes neuronales
artificiales con multiples capas para tareas complejas como el
reconocimiento de imagenes y el procesamiento del leguaje natural
(LeCun, Bengio & Hinton, 2015).

El impacto social del aprendizaje automatico es significativo. En la
medicina, ha permitido el desarrollo de sistemas de diagnéstico

asistido por IA, como los utilizados en la deteccion temprana de cancer
a través del analisis de imagenes médicas (Esteva al., 2017). En la

educacion, ha facilitado la personalizacion del aprendizaje mediante

plataformas que adaptan los contenidos a las necesidades de cada
estudiante (Selwyn, 2019). Sin embargo, estos avances también han
generado preocupaciones sobre la opaidad de los modelos de 1Ay la

posibilidad de sesgos algoritmicos que refuercen desigualdades
Gl WD+ Rt qUUqUt Wei§k WRIAW=ZMNZIb IO



Inteligencia Atrtificial y Sociedad

2.2.2 Procesamiento del lenguaje natural y asistentes virtuales

El procesamiento del lenguaje natural Natural Language Processing
NLP) es una tecnologia que permite a las maquinas comprender,
generar y responder en lenguaje humano. Modelos avanzados como
GPTF4 han demostrado una capacidad sin precedentes para generar
textos coherentes, traducir idiomas y asistir en la redaccién de
documentos (Brown et al., 2020).

Los asistentes virtuales, como Siri, Alexa y Google Assistant, utilizan
NLP para interactuar con los usuarios y ejecutar comandos, facilitando
tareas diarias como la gestibn de calendarios y la busqueda de
informacion. En el ambito educativo, los chatbotsde IA han sido
implementados para responder preguntas de los estudiantes y ofrecer
tutorias automatizadas (Luckin et al., 2016).

No obstante, el uso extendido de NLP también ha planteado dilemas
éticos. La capacidad de las IA para generar texto de manera autbnoma
ha generado preocupaciones sobre la autenticidad de la informacion y
el riesgo de desinformaciéon. Ademas, la recopilaciémle datos de voz y
texto por parte de grandes corporaciones ha intensificado los debates
sobre la privacidad y la proteccién de datos personales (Zuboff, 2019).
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La vision por computadora permite a las maquinas interpretar y analizar
imégenes y videos. Esta tecnologia ha sido utilizada en aplicaciones
que van desde la seguridad y la vigilancia hasta la medicina y el
comercio. En la industria de la salud, por ejemml, los algoritmos de
vision por computadora han mejorado la precision en la deteccion de
anomalias médicas, como tumores y fracturas Oseas (Litjens et al.,
2017).

El reconocimiento facial, una de las aplicaciones mas controvertidas
de la vision por computadora, ha sido adoptado en aeropuertos,
sistemas de seguridad y redes sociales. Si bien ha facilitado la
identificacion de personas y el control de accesos, tambiénha
generado criticas por sus implicaciones en la privacidad y el uso
indebido de datos biométricos. Investigaciones han demostrado que
algunos sistemas de reconocimiento facial presentan sesgos raciales y
de género, con tasas de error mas altas en persosade piel oscura y
mujeres (Buolamwini & Gebru, 2018).

El uso de estas tecnologias por parte de gobiernos y empresas sin
regulaciones claras ha suscitado preocupaciones sobre el riesgo de
vigilancia masiva y la posible violacién de derechos fundamentales
(Crawford, 2021).
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2.2.4 1A en la automatizacion del trabajo y la transformacién laboral

La automatizacion basada en IA ha modificado el mercado laboral,
sustituyendo tareas repetitivas y aumentando la eficiencia en sectores
como la manufactura, el comercio y la logistica. Robots industriales
han sido empleados en la produccion automotriz, miatras que
sistemas de IA han optimizado la gestion de inventarios y la distribucion
de productos (Brynjolfsson & McAfee, 2014).

Sin embargo, esta transformacion también ha generado preocupacion
sobre el desplazamiento laboral. Un informe del Foro Econdmico
Mundial (2020) estima que la automatizacion eliminara 85 millones de
empleos para 2025, aunque también creara 97 millones de ravas
oportunidades en sectores emergentes. La clave para mitigar estos
efectos negativos radica en la educacion y la reentrenamiento de la
fuerza laboral, preparando a los trabajadores para desempeiiar
funciones que requieran habilidades complementarias a 4 IA
(Acemoglu & Restrepo, 2020).
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2.2.5 |IA en la toma de decisiones y la ética algoritmica

Los sistemas de IA han sido cada vez mas utilizados en la toma de
decisiones en sectores como el financiero, el judicial y el
gubernamental. Algoritmos de evaluacidn crediticia determinan la
elegibilidad de los solicitantes de préstamosmientras que sistemas de
IA han sido empleados en la asignacién de sentencias en tribunales de
justicia (Mittelstadt et al., 2016).

A pesar de su aparente objetividad, estos algoritmos pueden reforzar
desigualdades si estan entrenados con datos sesgados. Un estudio
sobre el sistema COMPAS, utilizado en Estados Unidos para evaluar el
riesgo de reincidencia de presos, revel6 que el algitmo tenia mas
probabilidades de clasificar errbneamente a personas negras como de
alto riesgo en comparaciéon con personas blancas (Angwin et al., 2016).

Para evitar estas injusticias, se ha enfatizado la necesidad de
desarrollar una ética algoritmica que garantice la transparencia, la
equidad y la rendicién de cuentas en los sistemas de IA (Floridi, 2019).

2.2.6 IA 'y sus aplicaciones en la educacion

La educacién ha sido uno de los sectores mas transformados por la
inteligencia artificial. Sistemas de tutoria inteligente han sido

disefiados para personalizar el aprendizaje, adaptando los contenidos
a las fortalezas y debilidades de cada estudiante (Selm, 2019).

Plataformas como Coursera y Khan Academy han integrado algoritmos
de IA para recomendar cursos y evaluar el progreso del usuario. No
obstante, su implementacién también ha generado preocupaciones
sobre la pérdida de la interaccion humana en el proceso edwtivo y la
posible dependencia excesiva de la tecnologia (Williamson, 2021).
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2.3 la’Y El Mercado Laboral: Desafios Y Oportunidades

La inteligencia artificial (IA) ha transformado profundamente el
mercado laboral, generando tanto oportunidades como desafios en
términos de empleo, productividad y redefinicion de habilidades
profesionales. Si bien la automatizacion impulsada por IA ha permitido
la optimizaciébn de procesos y la creacibn de nuevos sectores
economicos, también ha provocado incertidumbre sobre la estabilidad
del empleo y la necesidad de reconversion laboral (Brynjolfsson &
McAfee, 2014).

2.3.1 Automatizacion y desplazamiento laboral

Uno de los principales efectos de la IA en el mercado laboral es la
automatizaciéon de tareas rutinarias y repetitivas. La IA ha sido
implementada en sectores como la manufactura, la logistica y el
comercio minorista, reduciendo la dependencia de la mano deobra
humana en funciones operativas (Acemoglu & Restrepo, 2020).

Un informe del Foro Econdémico Mundial (2020) estima que la
automatizacion eliminara aproximadamente 85 millones de empleos
para 2025, especialmente en ocupaciones que requieren habilidades
repetitivas, como operadores de maquinaria, empleados
administrativos y trabajadores de atencién al cliente. No obstante, este
proceso no es homogéneo y varia segun la region, el nivel de desarrollo
tecnolégico y las politicas gubernamentales implementadas.

El impacto de la automatizacion ha sido mas evidente en la industria
manufacturera. En paises como China y Alemania, el uso de robots
industriales ha aumentado significativamente, reduciendo la demanda
de trabajadores en lineas de ensamblaje y producciémtor, Mindell &
Reynolds, 2020). Sin embargo, la eliminacion de empleos de baja
cualificacion plantea un dilema ético sobre la necesidad de generar
nuevas oportunidades para los trabajadores desplazados.
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2.3.2 Creacion de nuevos empleos y transformacion del mercado
laboral

A pesar del temor generalizado sobre la pérdida de empleo, la 1A
también ha contribuido a la creaciébn de nuevas oportunidades

laborales. ElI mismo informe del Foro Econémico Mundial (2020) sefiala
que, si bien se perderan millones de empleos debido a la
automatizacion, también se crearan aproximadamente 97 millones de

nuevos puestos en sectores emergentes, como la ciencia de datos, la
ciberseguridad, la programacién de IA y la gestion de tecnologias
digitales.

La transicion hacia una economia digital ha generado demanda de
profesionales con habilidades avanzadas en andlisis de datos,
inteligencia artificial y aprendizaje automatico. Empresas como
Google, Amazon y Tesla han liderado la contratacion de ingenieres
IA'y expertos en ética de datos, demostrando que la tecnologia también
puede generar empleo altamente cualificado (Tegmark, 2017).

Ademas, la IA ha impulsado el crecimiento del sector de la economia
gig @ig economy), donde plataformas como Uber, Upwork y Fiverr
permiten a los trabajadores acceder a oportunidades laborales de
manera flexible. Sin embargo, este modelo también plantea desafios en
términos de estabilidad laboral, proteccion social y derechos de los
trabajadores (De Stefano, 2016).

2.3.3 Desigualdad y polarizacion del mercado de trabajo

El impacto de la IA en el mercado laboral no ha sidequitativo,
exacerbando la desigualdad en ciertos sectores y regiones. La
automatizaciéon ha beneficiado principalmente a trabajadores con
habilidades técnicas avanzadas, mientras que aquellos con menor
cualificacion enfrentan dificultades para adaptarse a las nuevas
demandas del mercado (Autor, 2019).

_@‘-
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Un fendmeno observado en varios paises es la polarizacion del empleo,
donde los trabajos altamente cualificados y bien remunerados han
crecido, mientras que los empleos de baja remuneracion han
disminuido, dejando una brecha en los empleos de clase medigEste
fendmeno se conoce como la "hollowing out of the middle class" (Autor
& Dorn, 2013), y ha llevado a un incremento de la desigualdad
econdémica en muchas sociedades.

Para mitigar estos efectos, los gobiernos y las instituciones educativas
deben desarrollar estrategias que faciliten la transicion de los
trabajadores hacia sectores emergentes, promoviendo la educacion
continua y la capacitacion en habilidades digitales Brynjolfsson &

McAfee, 2014).

2.3.4 Nuevas habilidades y la importancia de la educacién continua

El avance de la IA ha modificado las competencias necesarias para
prosperar en el mercado laboral. Mientras que las habilidades
manuales y repetitivas han perdido relevancia, la demanda de
habilidades cognitivas avanzadas, pensamiento critico y creatividad ha
aumentado (World Economic Forum, 2020).

Segun un informe de McKinsey (2017), las habilidades mas valoradas
en la era de la IA incluyen:

3 Habilidades tecnoldgicas: programacion, andlisis de datos,
ciberseguridad.

32 Habilidades cognitivas avanzadas: resolucion de problemas
complejos, pensamiento critico.

3 Habilidades socioemocionales: comunicacion, liderazgo,
adaptabilidad.
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La educacion continua y la formacion en nuevas competencias se han
convertido en aspectos clave para la empleabilidad. Universidades e
instituciones técnicas han desarrollado programas de aprendizaje en
linea, como cursos de IA y andlisis de datos en platarmas como
Coursera y edX, para capacitar a profesionales en las habilidades
necesarias para la economia digital (Selwyn, 2019).

2.3.5 1Ay el futuro del trabajo: modelos hibridos de colaboracion

Lejos de reemplazar completamente la mano de obra humana, la IA ha
demostrado ser una herramienta complementaria en muchos

sectores. La colaboracién entre humanos y maquinas ha permitido

mejorar la eficiencia y la toma de decisiones en areas como la
medicina, la educacién y la investigacion cientifica (Brynjolfsson, Rock
& Syverson, 2018).

Un ejemplo de este modelo hibrido es el uso de IA en la radiologia,
donde los sistemas de aprendizaje automéatico pueden detectar
anomalias en imagenes médicas con alta precision, pero los médicos
siguen siendo fundamentales para interpretar los resultadosy tomar
decisiones clinicas (Esteva et al., 2017).

En la educacion, la
IA ha sido utilizada
para personalizar
el aprendizaje vy
proporcionar
retroalimentacion
automatizada a los
estudiantes, pero
los docentes siguen desempefiando un papel crucial en el desarrollo
del pensamiento critico y la ética (Williamson, 2021).

—._
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2.3.6 Estrategias para una transicion laboral equitativa

Para garantizar que la transicion hacia un mercado laboral impulsado
por IA sea equitativa, se requieren politicas publicas y estrategias
educativas orientadas a la inclusién y la formacién de habilidades
digitales. Algunas de las iniciativas clave incluye:

3 Programas de reentrenamiento laboral: gobiernos y
empresas han implementado programas de reciclaje
profesional para trabajadores afectados por la automatizacion,
como el Al for Everyonale Andrew Ng (2018).

3 Educacion en habilidades digitales: integrar la alfabetizacion
digital y la ensefianza de IA en los curriculos escolares y
universitarios.

3 Regulacion del trabajo digital: establecer normativas que
protejan los derechos de los trabajadores en la economia gig y
en entornos automatizados.
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2.4 Automatizacion Y Su Influencia En La Educacion

La automatizacion impulsada por la inteligencia artificial (IA) ha
transformado diversos sectores, y la educacibn no ha sido la
excepcion. Desde sistemas de tutoria inteligente hasta plataformas de
aprendizaje personalizadas, la IA ha modificado la maneran que los
estudiantes adquieren conocimientos y como los docentes gestionan
el proceso educativo (Selwyn, 2019). Sin embargo, esta transformaciéon
también plantea dilemas éticos y pedagdégicos, incluyendo el riesgo de
dependencia excesiva de la tecnologia,la deshumanizacién del
aprendizaje y la posible exclusién de ciertos grupos debido a la brecha
digital (Williamson, 2021).

2.4.1 Inteligencia artificial en la personalizacion del aprendizaje

Uno de los avances mas significativos de la IA en la educacion es la
personalizacion del aprendizaje. Sistemas basados en algoritmos
pueden analizar datos sobre el rendimiento de los estudiantes y
adaptar los contenidos y la metodologia a sus necesidadesdividuales
(Luckin et al., 2016). Plataformas como Khan Academy y Coursera han
implementado modelos de aprendizaje adaptativo, donde los
estudiantes avanzan a su propio ritmo y reciben retroalimentacion
automatizada.

Estudios han demostrado que la personalizacion del aprendizaje puede
mejorar la retencion de informacién y la motivacion de los estudiantes
(Pane, Griffin, McCaffrey & Karam, 2014). Sin embargo, este enfoque
también plantea preocupaciones sobre la privacidd de los datos y la
posible reduccion del papel del docente en la educacion (Selwyn,
2019).

_e_
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2.4.2 Evaluacién automatizada y sus implicaciones éticas

La automatizacion de la evaluacion ha sido una de las areas donde la 1A
ha tenido un impacto mas significativo. Sistemas de -calificacién
automatizada pueden analizar respuestas de estudiantes en examenes
escritos, asignando puntuaciones basadas en patronepredefinidos.

Un caso emblematico es el uso de IA en la evaluacion de ensayos en
Estados Unidos, donde algoritmos han sido empleados para corregir

pruebas estandarizadas. Sin embargo, investigaciones han sefialado
que estos sistemas pueden presentar sesgos al favorecer estructuras

gramaticales especificas y penalizar estilos de escritura mas creativos

0 argumentativos (Perelman, 2014).

Ademas, la evaluacién automatizada plantea dilemas sobre la falta de
transparencia en los criterios de calificacion y la posibilidad de errores
en la interpretacion de respuestas complejas. Esto refuerza la
necesidad de un enfoque hibrido, donde la IA siavcomo apoyo a la
evaluacion humana, en lugar de reemplazar completamente la
intervencion docente (Williamson, 2021).

2.4.3 Asistentes virtuales y tutoria inteligente

Los asistentes virtuales y los sistemas de tutoria inteligente han sido
implementados en diversas instituciones educativas para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes. Chatbots basados en IA pueden
responder preguntas frecuentes, proporcionar explicacioes
detalladas y guiar a los estudiantes en sus estudios sin la hecesidad de
intervencion humana constante (Woolf, 2010).

Un ejemplo exitoso de este enfoque es el asistente virtual "Jill Watson",
desarrollado en el Instituto de Tecnologia de Georgia, que fue utilizado
como tutor en un curso en linea sin que los estudiantes supieran que
estaban interactuando con una IA (Goel &olepeddi, 2016).
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A pesar de su utilidad, estos sistemas también presentan limitaciones.
La falta de empatia y de capacidad para comprender el contexto
emocional de los estudiantes puede hacer que la experiencia de
aprendizaje sea menos efectiva en comparacion con la intexxion
humana (Selwyn, 2019).

2.4.4 Automatizacion de la gestion educativa
Ademéas del impacto en la ensefianza y el aprendizaje, la

automatizacion ha transformado la gestion administrativa en

instituciones educativas. Sistemas de |IA han sido utilizados para
optimizar la programacion de horarios, la asignacion de recursos y la
evaluacion del desempefio docente (Luckin et al., 2016).

La automatizacidon de estos procesos ha permitido reducir costos y
mejorar la eficiencia en la gestiéon educativa. Sin embargo, también ha
generado preocupaciones sobre la posible falta de transparencia en la
toma de decisiones automatizadas y la dependenciaxcesiva de los
datos en la formulacion de politicas educativas (Williamson, 2021).

2.4.5 Brecha digital y desigualdad en el acceso a la automatizacion
educativa
A pesar de los beneficios de la automatizacion en la educacion, su

implementacién no ha sido equitativa en todas las regiones. La brecha
digital sigue siendo un problema significativo, especialmente en paises
en desarrollo donde el acceso a la tecnologiaglimitado (OECD, 2021).

Durante la pandemia de COVIEL9, la transicion a la educacion en linea
evidencio las desigualdades en el acceso a dispositivos y conectividad.
Estudiantes de zonas rurales y de bajos recursos enfrentaron
dificultades para acceder a plataformas digitales, b que acentué las
diferencias en el aprendizaje y el rendimiento académico (UNESCO,
2021).

Este problema subraya la necesidad de politicas publicas que
garanticen un acceso equitativo a la tecnologia educativa, evitando que
la automatizacion amplie aun mas la brecha educativa existente.
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2.4.6 Impacto en el rol del docente y el aprendizaje humano

El avance de la automatizacion en la educacién ha generado un debate
sobre el papel del docente en un entorno cada vez mas digitalizado.
Mientras algunos argumentan que la IA puede liberar a los docentes de
tareas administrativas y repetitivas, permitiénddes enfocarse en
aspectos mas creativos y emocionales del aprendizaje, otros advierten
sobre el riesgo de una deshumanizacion de la ensefianza (Selwyn,
2019).

La educacion no es solo la transmision de conocimientos, sino también

un proceso de desarrollo moral, social y emocional. La interaccion

humana sigue siendo esencial para el aprendizaje, ya que fomenta la
empatia, la creatividad y el pensamiento critico (Biesta, 2010). Por ello,
es fundamental que la automatizacion en la educacion se utilice como

una herramienta de apoyo y no como un reemplazo debcente.
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2.5 Etica De Los Algoritmos Y Sesgos En La la

El crecimiento exponencial de la inteligencia artificial (IA) ha
transformado la toma de decisiones en multiples areas, desde la
educacién hasta la economia y la salud. Sin embargo, el uso de
algoritmos para procesar grandes volumenes de datos y automatiza
procesos ha suscitado preocupaciones éticas, especialmente en lo
gque respecta a la equidad, la transparencia y la posible perpetuacion
T w3t nY+ Wl Rt #I RARUECqY!I RYY WbI8K WRG !
Dado que los algoritmos son diseflados y entrenados con datos
historicos, es comun que reflejen las desigualdades y prejuicios
existentes en la sociedad. Estudios han demostrado que los sistemas
de IA pueden discriminar a ciertos grupos sociales en areas owo el
empleo, la justicia y la educacion (Buolamwini & Gebru, 2018). En este
contexto, es fundamental analizar como los sesgos algoritmicos
afectan la equidad y qué medidas pueden implementarse para
garantizar la ética en el desarrollo y aplicacion de |aAl

2.5.1 Definicion de sesgo algoritmico y su origen

El sesgo algoritmico se refiere a la presencia de patrones
discriminatorios en los resultados generados por sistemas de IA debido
a errores en el disefio del algoritmo o en los datos utilizados para
entrenarlo (Barocas, Hardt & Narayanan, 2019). Estos sesg@ueden
surgir de diferentes maneras:

1. Sesgo en los datos de entrenamiento : Si un modelo de IA es
entrenado con datos historicos que contienen discriminacion,
el algoritmo replicara y reforzara esasdesigualdades. Por
ejemplo, en sistemas de contratacion automatizados, si los
datos histéricos muestran una preferencia por candidatos
masculinos en ciertas industrias, el algoritmo puede
discriminar a mujeres en procesos de seleccion (Bolukbasi et
al., 2016).

_e_
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2. Sesgo en el disefio del algoritmo : Las decisiones tomadas por
los desarrolladores al crear un modelo pueden introducir
sesgos. Por ejemplo, en algoritmos de reconocimiento facial, el
uso de conjuntos de datos con mayor representacion de
personas blancas ha llevado a tasas de error signifativamente
mas altas para personas de piel oscura (Buolamwini & Gebru,
2018).

3. Sesgo en la interpretacion de los resultados : Incluso si un
modelo es preciso en sus predicciones, los usuarios pueden
interpretarlo de manera errénea o aplicarlo en contextos para
los cuales no fue disefiado, generando injusticias en la toma de
decisiones (Selbst et al., 2019).

2.5.2 Impacto de los sesgos algoritmicos en la educacion

La implementacion de 1A en la educacion ha sidpromovida como una
forma de mejorar la personalizacion del aprendizaje y la eficiencia en la
gestién escolar. Sin embargo, el uso de algoritmos en estos contextos
también ha generado preocupaciones sobre equidad y transparencia.

Un caso emblematico ocurrié en el Reino Unido en 2020, cuando un
algoritmo utilizado para asignar calificaciones a los estudiantes en
lugar de examenes presenciales (debido a la pandemia de COAID)
mostré un sesgo significativo contra alumnos de escuelapublicas y de
bajos recursos. El sistema, basado en datos histdricos de rendimiento
escolar, redujo automaticamente las calificaciones de estudiantes de
instituciones con historiales menos prestigiosos, mientras que
mantuvo o incluso mejoré las notas de aimnos de colegios privados
de élite (Crawford, 2021). Este incidente provocO protestas masivas y
llev6 a la cancelacién del uso del algoritmo en la asignacion de
calificaciones.

_e_
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Ademas, en plataformas de aprendizaje personalizadas, los algoritmos
que recomiendan contenidos pueden reforzar desigualdades si no
estan diseflados con criterios de equidad. Un estudiante con bajo
rendimiento inicial puede recibir recomendaciones limitadas a

contenidos basicos, sin oportunidad de acceder a desafios mas
complejos, restringiendo su desarrollo intelectual a largo plazo
(Williamson, 2021).

2.5.3 Sesgos en el reconocimiento facial y sus implicaciones

sociales

El reconocimiento facial es una de las aplicaciones mas
controversiales de la IA debido a su uso en seguridad, vigilancia y
autenticacion digital. Investigaciones han demostrado que estos
sistemas presentan tasas de error desproporcionadas entre distintos
grupos demograficos. Un estudio de Buolamwini y Gebru (2018) revel6
que los algoritmos de reconocimiento facial de grandes empresas
tecnolégicas tenian una precision del 99% para hombres blancos, pero
una tasa de error de hasta el 34% en mujeres de piel osra.

Este problema tiene serias implicaciones en la vigilancia y el acceso a
servicios. En algunos paises, sistemas de reconocimiento facial han
sido utilizados para identificar sospechosos de delitos, pero la
presencia de sesgos ha llevado a arrestos injustfados de personas
inocentes pertenecientes a minorias étnicas (Crawford, 2021). En el
contexto educativo, algunas instituciones han implementado
reconocimiento facial para monitorear la asistencia y el
comportamiento de los estudiantes, lo que plantea pre@upaciones
sobre la privacidad y el uso indebido de datos biométricos.

_e_
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2.5.4 Transparencia y explicabilidad de los algoritmos

Una de las principales criticas a la IA es la falta de transparencia en sus
procesos de decision. Muchos modelos de 1A, especialmente los
basados en aprendizaje profundo, operan como "cajas negrasblack
boxes), lo que significa que ni siquiera sus desarrolladores pueden
explicar completamente cémo llegan a ciertas conclusiones (Lipton,
2018).

La falta de explicabilidad es especialmente preocupante en sectores
como la educacion y la justicia, donde las decisiones deben ser
justificadas de manera clara y comprensible. Para abordar este
problema, se han propuesto enfoques de "IA explicable"Hxplainable
Al, XAl), que buscan desarrollar modelos mas interpretables y
garantizar que los usuarios comprendan sus recomendaciones antes
de aplicarlas (DoshiVelez & Kim, 2017).

2.5.5 Estrategias para mitigar los sesgos en la IA

Para reducir los sesgos en los algoritmos y garantizar una IA ética, se
han propuesto diversas estrategias:

1. Mejora en la calidad y diversidad de los datos: Es
fundamental que los conjuntos de datos utilizados para
entrenar los modelos sean representativos de toda la
poblacién, evitando la exclusion de grupos minoritarios
(Barocas, Hardt & Narayanan, 2019).

2. Auditoria y regulacion de los algoritmos : Instituciones y
gobiernos deben establecer mecanismos de auditoria para
evaluar los impactos de la IA y garantizar su equidad. Algunas
propuestas incluyen el desarrollo de regulaciones similares a
las auditorias financieras para sistemas de IA utilizadosn
decisiones criticas (Crawford, 2021).



wm'%%% £ i Inteligencia Artificial y Sociedad

3. Disefio ético en el desarrollo de IA: Empresas Yy
desarrolladores deben adoptar principios de ética en IA desde
la fase de disefio, considerando los posibles impactos sociales
y estableciendo criterios claros para la toma de decisiones
(Floridi & Cowils, 2019).

4. Educacion y alfabetizacion en IA: Tanto estudiantes como
docentes deben recibir formacion en ética de la IA para
comprender su funcionamiento y sus implicaciones sociales,
promoviendo un uso critico y responsable de estas tecnologias
(Selwyn, 2019).

2.5.6 Regulaciones y perspectivas futuras

El debate sobre la
regulacion de la IA ha
cobrado fuerza en los

tltimos  afios, con

iniciativas en

diferentes paises para
establecer normativas

que garanticen el uso

ético de los algoritmos. La Unién Europea hpropuesto la Ley de IA, que
establece restricciones en el uso de tecnologias como el
reconocimiento facial y exige mayor transparencia en los modelos de
toma de decisiones (European Commission, 2021).

En el futuro, es probable que las regulaciones se fortalezcan para
garantizar que la IA sea utilizada de manera justa y equitativa. Sin
embargo, el éxito de estas medidas dependera de la colaboracion entre
gobiernos, empresas y la comunidad académica paradesarrollar
soluciones tecnoldgicas alineadas con principios éticos y derechos
humanos.

—._
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2.6 la'Y Derechos Humanos: Dilemas Contemporaneos

El avance de la inteligencia artificial (IA) ha generado profundas
transformaciones en la sociedad, afectando tanto la economia como la
educacion, la seguridad y la vida cotidiana. No obstante, su expansion
también ha suscitado preocupaciones sobre el respto a los derechos
humanos, especialmente en relacion con la privacidad, la equidad, la
libertad de expresion y la autonomia individual (Floridi & Cowls, 2019).

A medida que los sistemas de IA se integran en procesos de toma de
decisiones criticas, desde la seleccion de candidatos para empleos
hasta la vigilancia estatal, se han evidenciado riesgos asociados al uso
indebido de estas tecnologias. En este contextosurge la necesidad de
examinar los dilemas contemporaneos que plantea la IA en relacion
con los derechos fundamentales y proponer mecanismos para mitigar
sus impactos negativos.

2.6.1 1Ay el derecho a la privacidad

Uno de los principales desafios éticos de la IA ds creciente amenaza
a la privacidad de los individuos. Con la proliferacion de tecnologias de
vigilancia, el uso masivo de datos personales y la implementacién de
sistemas de reconocimiento facial, la privacidad se ha visto
comprometida en distintos ambitos (Zuboff, 2019).

Empresas y gobiernos han utilizado algoritmos para recopilar y analizar
datos con fines comerciales y de seguridad. Un caso emblematico es
el sistema de vigilancia masiva implementado en China, donde
millones de cadmaras con reconocimiento facial monitorean a los
ciudadanos en espacios publicos y privados (Mozur, 2017). Aunque
estas tecnologias han sido justificadas como herramientas para
mejorar la seguridad, también han sido criticadas por facilitar el control
gubernamental y la limitacion de libertades inividuales.

_e_
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En la educacién, la recopilacién de datos de estudiantes a través de
plataformas digitales ha generado preocupaciones sobre el

almacenamiento y uso de esta informacion. Algunos sistemas de

aprendizaje automatico rastrean el comportamiento de los alumnos

para personalizar su ensefianza, pero sin garantias claras sobre la
proteccion de sus datos (Williamson, 2021). Para evitar abusos, es
fundamental que las instituciones educativas establezcan normativas

transparentes sobre el manejo de la informacién personal

2.6.2 Discriminacion algoritmica y equidad en el acceso a derechos

Otro dilema fundamental es la discriminacion algoritmica, que puede
perpetuar desigualdades estructurales y afectar el acceso equitativo a
derechos fundamentales, como la educacién, la salud y el empleo. Los
sesgos en los sistemas de IA pueden amplificarrpjuicios existentes,
discriminando a grupos marginados en decisiones automatizadas
bI§K WNROAW=ZMNIb IO

Un estudio realizado por Buolamwini y Gebru (2018) revel6 que los
sistemas de reconocimiento facial presentaban tasas de error

significativamente mas altas en mujeres y personas de piel oscura en
comparacion con hombres blancos. Este tipo de sesgo tiene

implicaciones graves cuando estas tecnologias se aplican en procesos
de contratacion, seguridad publica o concesion de créditos.

En el sector educativo, algoritmos disefiados para predecir el
rendimiento académico pueden perjudicar a estudiantes de
comunidades desfavorecidas, asigndndoles menores oportunidades
de acceso a programas avanzados basados en datos historicos
sesgados (Craviord, 2021). Para mitigar estos efectos, es crucial
desarrollar estrategias que garanticen la equidad en el disefio y
aplicacion de la IA.

_@_
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2.6.3 Libertad de expresion y manipulacion algoritmica

La IA ha cambiado la forma en que se produce, distribuye y consume la
informacién, lo que ha impactado directamente la libertad de expresion
y el acceso a informaciéon veraz. Plataformas digitales utilizan
algoritmos de recomendacion para priorizar ciertoscontenidos en
funcién del comportamiento del usuario, creando "burbujas de
informacién" que pueden reforzar opiniones preexistentes y limitar la
exposicién a perspectivas diversas (Pariser, 2011).

Ademas, la manipulacién de contenido por medio de IA ha facilitado la
proliferacion de noticias falsas y deepfakes, imagenes y videos

generados artificialmente para engafar a la audiencia. Estos avances
han sido utilizados para desinformar, influir en elecciones politicas y
desacreditar figuras publicas, poniendo en riesgo la integridad del
debate democratico (Chesney& Citron, 2019).
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Regulaciones sobre el uso de IA en la moderacion de contenido han
sido propuestas en diferentes paises, pero aun existe un debate sobre
cdmo equilibrar la lucha contra la desinformacién sin restringir la
libertad de expresion (Floridi, 2021).



Inteligencia Atrtificial y Sociedad

2.6.4 1Ay el derecho a la autonomia y la toma de decisiones

El uso de inteligencia artificial en la toma de decisiones criticas ha
planteado interrogantes sobre la autonomia humana. Desde sistemas
de contratacibn hasta algoritmos que determinan sentencias
judiciales, la dependencia de la IA en procesos de alta relancia
genera preocupaciones sobre la delegacion excesiva de poder a las
maquinas (Mittelstadt et al., 2016).

El caso del sistema COMPAS en Estados Unidos, utilizado para predecir
la reincidencia de delincuentes, mostré6 como los algoritmos pueden
influir en la privacién de libertad de personas basandose en criterios
opacos y potencialmente sesgados (Angwin et al2016). En educacion,
los sistemas de recomendacion pueden restringir la capacidad de los
estudiantes para tomar decisiones sobre su propio aprendizaje si las
opciones se limitan de acuerdo con patrones algoritmicos en lugar de
intereses personales (Willianson, 2021).

Es fundamental establecer mecanismos de supervision humana sobre
las decisiones tomadas por IA, asegurando que la autonomia individual
no sea comprometida por la automatizacion de procesos esenciales.

2.6.5 Desafios en la regulacion y gobernanza de la IA

Ante estos dilemas, diversos organismos internacionales han
promovido iniciativas para regular el uso de la IA y garantizar que sus
aplicaciones sean compatibles con los derechos humanos. La Unién
Europea ha propuesto la Ley de IAAftificial Intelligence Act), que
establece restricciones al uso de tecnologias de alto riesgo, como el
reconocimiento facial en espacios publicos y la toma de decisiones
automatizadas en sectores sensibles (European Commission, 2021).

_Q_
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En América Latina, la regulacion de la IA aun se encuentra en una etapa
inicial, con esfuerzos dispersos para establecer marcos normativos
gue protejan a los ciudadanos del uso indebido de estas tecnologias.
La UNESCO ha enfatizado la necesidad d#esarrollar principios éticos
globales para la IA, promoviendo la transparencia, la equidad y la
supervision humana en su implementacion (UNESCO, 2021).

No obstante, la regulacién de la IA enfrenta multiples desafios,
incluyendo la rapida evolucién de la tecnologia y la resistencia de
grandes corporaciones tecnologicas a adoptar regulaciones estrictas
que podrian limitar su desarrollo comercial (Crawford2021).

2.6.6 Estrategias para garantizar una IA ética y compatible con los
derechos humanos

Para asegurar que la IA respete los derechos humanos, se han
propuesto diversas estrategias, entre ellas:

1. Transparenciay explicabilidad : Desarrollar modelos de IA que
puedan ser auditados y comprendidos por usuarios y
reguladores (DoshiVelez & Kim, 2017).

2. Supervision humana en decisiones criticas : Implementar
mecanismos de revisibn humana en decisiones tomadas por
algoritmos en sectores como la justicia, la educacién y el
empleo (Floridi, 2021).

3. Diversificacion de los datos de entrenamiento : Asegurar que
los datos utilizados para entrenar algoritmos sean
representativos y equitativos, evitando sesgos discriminatorios
(Buolamwini & Gebru, 2018).

4. Regulacién internacional y supervision ética : Crear marcos
normativos globales que garanticen el desarrollo y uso de la IA
dentro de principios éticos universales (UNESCO, 2021).

_@_
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2.7 El Futuro De La Inteligencia Artificial Y La Sociedad

La inteligencia artificial (IA) ha evolucionado de manera acelerada en
las dltimas décadas, transformando mdultiples aspectos de la vida
social, econémica y educativa. A medida que las capacidades de la 1A
se expanden, surgen preguntas fundamentales sobrewsimpacto en el
futuro de la humanidad. ¢Hasta qué punto la IA redefinird las
estructuras laborales y educativas? ¢Como garantizar su desarrollo
ético? ¢ Cudles son los riesgos y oportunidades que la IA presenta para
la sociedad en el largo plazo?

2.7.1 Avances tecnoldgicos y la evolucién de la 1A

El desarrollo de la IA ha sido impulsado por la convergencia de diversas
tecnologias, incluyendo el aprendizaje automatico ifhachine learning),

el procesamiento del lenguaje natural y la robética. En el futuro, se
espera que estos avances permitan la creacién de sistemas mas
autébnomos, capaces de tomar decisiones complejas con mayor
precision y adaptabilidad (Tegmark, 2017).

Uno de los principales desarrollos previstos es la inteligencia artificial
general @rtificial General Intelligence AGI), un sistema capaz de
igualar o superar la inteligencia humana en una amplia gama de tareas.
Aungue los expertos aun debaten sobre la posibilidad real de alcanzar
la AGI, algunos investigadores estiman que su desarrollo podria ocurrir
en el transcurso del siglo XXI (Bostrom, 2014). Esta posibilidad plantea
preguntas filosoficas sobre la relacién entre humanos y maquinas, asi
como sobre elimpacto de la AGI en la autonomia y el empleo.

Ademas, el crecimiento de la IA cuantica representa otro avance
significativo. Con la capacidad de procesar informacion a velocidades
exponencialmente mayores que los sistemas actuales, la computacion
cudantica podria revolucionar areas como la criptografiala simulacion
de materiales y la inteligencia artificial (Aaronson, 2013).
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2.7.2 1Ay el futuro del empleo

El impacto de la IA en el mercado laboral es una de Igseocupaciones
mas relevantes para el futuro. Si bien la automatizacién ha demostrado
ser eficiente en la eliminacién de tareas repetitivas, también ha
generado incertidumbre sobre la estabilidad del empleo y la necesidad
de reentrenamiento laboral (Brynjéfsson & McAfee, 2014).

Algunas proyecciones sugieren que la IA permitird la creacién de
nuevas oportunidades de trabajo en sectores emergentes, como la
ciencia de datos, la robdtica y la ciberseguridad (World Economic
Forum, 2020). No obstante, el desafio radica en garantizar an
transicion laboral equitativa, en la que los trabajadores puedan
adaptarse a las nuevas demandas del mercado sin quedar excluidos.

Para mitigar los efectos negativos de la automatizacion, los gobiernos y
las instituciones educativas deberdn implementar estrategias de
educacion continua y desarrollo de habilidades digitales (Acemoglu &
Restrepo, 2020).

2.7.3 1A en la educacion del futuro

El papel de la inteligencia artificial en la educacion seguira
expandiéndose en los proximos afios, con el desarrollo de sistemas de
ensefianza mas personalizados y adaptativos. Se prevé que los
algoritmos sean capaces de disefar planes de estudio especificpara
cada estudiante, optimizando su aprendizaje en funcién de su ritmo y
estilo cognitivo (Selwyn, 2019).

No obstante, el desafio sera equilibrar la automatizacion con la
necesidad de preservar la interaccion humana en el proceso educativo.
La ensefianza no es solo la transmisién de informacién, sino también
un proceso de formacion ética y social. La IA debe saitilizada como
una herramienta complementaria que fortalezca el aprendizaje, en
lugar de reemplazar el papel del docente (Williamson, 2021).

_@_
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2.7.4 Riesgos de una dependencia excesiva de la IA

A medida que la IA se vuelve masofisticada, existe el riesgo de una

dependencia excesiva de estas tecnologias en la toma de decisiones
criticas. La automatizacion de procesos en areas como la justicia, la
medicina y la educacion puede generar problemas si se confia
plenamente en sistemas algoritmicos sin una supervision humana

adecuada (Mittelstadt et al., 2016).

Uno de los principales riesgos es la erosién del pensamiento critico y la
autonomia en la toma de decisiones. Si las personas delegan cada vez
mas su capacidad de analisis a los sistemas de IA, podrian volverse
menos capaces de cuestionar y evaluar informeibn de manera
independiente (Zuboff, 2019).

Para contrarrestar este problema, serd fundamental promover la
alfabetizacioén digital y la educacién ética en IA, asegurando que las
nuevas generaciones sean capaces de interactuar con la tecnologia de
manera critica y reflexiva (Floridi, 2021).

2.7.5 Regulacion y gobernanza de la IA en el futuro

El futuro de la IA dependerd en gran medida de las politicas y
regulaciones que se establezcan para garantizar su uso ético y
responsable. En los Ultimos afios, organizaciones internacionales han
comenzado a desarrollar marcos normativos para supervisar la
implementacion de la IA y proteger los derechos humanos.

La Unién Europea ha liderado iniciativas para regular el uso de la IA en
ambitos como la vigilancia, la contratacion laboral y la toma de
decisiones gubernamentales (European Commission, 2021).
Asimismo, la UNESCO ha promovido principios éticos globales pa
guiar el desarrollo de la IA en beneficio de la humanidad (UNESCO,
2021).

_@_
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Sin embargo, la regulacién de la IA enfrenta desafios significativos, ya
que la velocidad del avance tecnoldgico supera la capacidad de los
gobiernos para legislar de manera efectiva. Es necesario un esfuerzo
conjunto entre el sector privado, la academia yas organizaciones de la
sociedad civil para establecer directrices que equilibren la innovacién
con la proteccion de los derechos fundamentales (Crawford, 2021).

2.7.6 1Ay el futuro de la humanidad: ¢ coexistencia o reemplazo?

Un debate filoséfico central sobre el futuro de la IA es si estas
tecnologias coexistirdn armoniosamente con los seres humanos o Si
eventualmente reemplazaran muchas de las funciones que antes eran
exclusivas de la inteligencia humana. Algunos futuristascomo Ray
Kurzweil (2005), han sugerido que la fusion entre humanos y maquinas
podria llevar a la creacion de una "superinteligencia" capaz de resolver
problemas globales como el cambio climético y las enfermedades.

Otros investigadores, como Nick Bostrom (2014), han advertido sobre
los riesgos existenciales de la IA si su desarrollo no es adecuadamente
regulado. La posibilidad de que sistemas de IA superinteligentes actten
de manera impredecible plantea preguntas sobe la seguridad y el
control de estas tecnologias.

En cualquier escenario, el futuro de la IA depender4d de como la
humanidad elija disefar, regular e integrar estas herramientas en la
sociedad.
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CAPITULO 3: EDUCACIONCRITICA FRENTE A LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

El avance de la inteligencia artificial (IA) ha transformado radicalmente
la forma en que las sociedades acceden a la informacién, toman
decisiones y estructuran sus sistemas educativos. A medida que la
automatizacioén y los algoritmos desempefian un papel ada vez mas
central en la vida cotidiana, se vuelve imperativo que la educacién no
solo prepare a los estudiantes para utilizar estas tecnologias, sino que
también los capacite para analizarlas criticamente (Selwyn, 2019). La
educacion critica en la era dgital no debe limitarse a la ensefianza de
habilidades técnicas, sino que debe fomentar la reflexién ética, la
autonomia intelectual y la capacidad de cuestionar el impacto de la IA
en la sociedad.

Diversos estudios han sefialado que la alfabetizacion en inteligencia
artificial y en pensamiento critico es clave para la formacién de
ciudadanos responsables en la era digital (Floridi, 2021). Sin embargo,
los sistemas educativos en muchos paises aln no dn integrado
plenamente la ensefianza sobre |IA en sus curriculos, lo que puede
generar una brecha entre el uso de estas tecnologias y la comprensién
de sus implicaciones éticas y sociales (Williamson, 2021). Esta falta de
formacion critica podria llevar a wa dependencia acritica de la 1A,
reduciendo la capacidad de los ciudadanos para identificar sesgos
algoritmicos, evaluar la fiabilidad de la informacion y cuestionar las
estructuras de poder digital.
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El desarrollo de una
educacion critica frente a la
IA  debe abordar varios
aspectos fundamentales. En
primer lugar, es necesario
promover el pensamiento
critico y la alfabetizacion
digital, permitiendo que los
estudiantes comprendan el funcionamiento de los algoritmos y su
impacto en la toma de decisiones (Kahne & Bowyer, 2017). En segundo
lugar, la ensefianza de la ética de la tecnologia se vuelve crucial para
garantizar que la IA sea utilizada de manera justagguitativa, evitando

la reproduccion de sesgosy desigualdades (Buolamwini & Gebru,
2018). Ademas, es fundamental capacitar a los docentes para que
puedan guiar a los estudiantes en la comprension de estos temas y
fomentar metodologias pedagdégicas que incentiven el analisis critico
en el aula.

En este capitulo, se examinaran los principales enfoques educativos
para desarrollar una ensefianza critica sobre la IA. Se analizaran los
conceptos de alfabetizacion digital y pensamiento critico (3.1), la
importancia de la formacion en ética de la tecnolgia en la educacion
basica y superior (3.2), el papel de los docentes en la ensefianza sobre
IA (3.3), las metodologias para el andlisis critico de la IA (3.4), los
riesgos y beneficios del uso de IA en el aula (3.5), la relevancia de la
educacion en valores digitales y filosofia para nifios (3.6), y las bases
para una pedagogia orientada a la ética tecnologica (3.7).

El objetivo de este capitulo es proponer estrategias que permitan una
integracion equilibrada de la inteligencia artificial en la educacion,
asegurando que los estudiantes no solo sean usuarios de la tecnologia,
sino también ciudadanos criticos capaces de comprender sus
implicaciones y contribuir a su regulacion ética.
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3.1 Pensamiento Critico Y Alfabetizacion Digital
El auge de la inteligencia artificial (IA) y la digitalizacion de la

informacién han modificado radicalmente la forma en que los
ciudadanos interactian con el conocimiento, los medios de
comunicacion y la toma de decisiones. En este contexto, la
alfabetizacion digital y el desarrollo del pensamiento critico se han
convertido en competencias fundamentales para la formacién de
ciudadanos capaces de analizar, interpretar y cuestionar la
informacién que consumen. La ausencia de estas habilidades puede
llevar auna dependencia acritica de los sistemas algoritmicos, lo que
aumenta la vulnerabilidad ante la desinformacion, la manipulacién
digital y los sesgos algoritmicos (Kahne & Bowyer, 2017).

3.1.1 Definiciébn de pensamiento critico y alfabetizacion digital
El pensamiento critico es la capacidad de analizar, evaluar y formular

juicios fundamentados sobre informacion, ideas o situaciones. Segln
Ennis (2015), el pensamiento critico implica habilidades como la
identificacion de falacias, la argumentacion basada erevidencia y la
evaluacion de la credibilidad de las fuentes. En la era digital, esta
capacidad es esencial para discernir entre informacion veraz y
manipulada, especialmente en un contexto donde la IA es utilizada
para generar contenido y tomar decisionesautomatizadas (Mclintyre,
2018).

Por su parte, la alfabetizacion digital se refiere a la capacidad de los
individuos para interactuar de manera critica y efectiva con las
tecnologias digitales. Esto incluye desde habilidades técnicas, como el
uso de herramientas informaticas, hasta compeencias mas
avanzadas, como la evaluacion de algoritmos, la comprension del
impacto de la IA y la proteccién de datos personales (Livingstone,
2020). En un mundo cada vez mas digitalizado, la alfabetizacion digital
no solo permite la inclusion en la socieda del conocimiento, sino que
también protege a los ciudadanos de los riesgos asociados con el uso
no informado de la tecnologia.
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3.1.2 El papel de la IA en la mediacién del conocimiento

Los sistemas de IA han redefinido la forma en que se accede, filtra y
distribuye la informacién. Plataformas como Google, YouTube y redes
sociales utilizan algoritmos para personalizar el contenido que los
usuarios ven, priorizando informacién basada en pones de consumo
previos (Pariser, 2011). Si bien esto puede mejorar la experiencia del
usuario, también puede generar "burbujas de informacién”, limitando
la exposicién a diversas perspectivas y reforzando sesgos cognitivos
(Sunstein, 2017).

Ademas, la IA es utilizada en la generacion de contenido, como en el
caso de modelos de lenguaje natural que pueden producir textos con
alta coherencia y fluidez, pero sin un criterio para distinguir entre
informacioén veraz y desinformacion (Floridi, 2021)Por ello, es crucial
gue los ciudadanos sean educados para interactuar de manera critica
con estas tecnologias, comprendiendo sus beneficios y riesgos.

3.1.3 Desinformacién y manipulacion algoritmica

Uno de los principales riesgos en la era digital es la propagacion de la
desinformacion. Estudios han demostrado que las noticias falsas se
difunden mas rapido y alcanzan a méas personas que las noticias
verificadas (Vosoughi, Roy & Aral, 2018). Esto se deben parte, a los
algoritmos de recomendacion que priorizan contenido basado en su
capacidad de generar interaccion en lugar de su veracidad (Zuboff,
2019).

Un caso emblematico fue la difusion de noticias falsas en elecciones
politicas, donde el uso de bots y la segmentacién algoritmica fueron
empleados para influir en la opinion publica (Bradshaw & Howard,
2019). En este contexto, la alfabetizacién digital yel pensamiento
critico son herramientas esenciales para que los ciudadanos puedan
evaluar la credibilidad de la informacién y detectar intentos de
manipulacion.
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3.1.4 Alfabetizacion digital en la educacion formal

A pesar de la creciente digitalizacion de la sociedad, muchos sistemas
educativos aun no han integrado la alfabetizacion digital y el
pensamiento critico como competencias fundamentales en sus

curriculos (Williamson, 2021). La ensefianza tradicional, basadan la

memorizacion de informacion, no prepara a los estudiantes para
analizar de manera critica los contenidos que consumen en entornos
digitales.

Algunas iniciativas han demostrado ser efectivas en la ensefianza del
pensamiento critico en la era digital. Por ejemplo, Finlandia ha
implementado programas de educacion mediatica desde la escuela

primaria, ensefiando a los estudiantes a evaluar fuentes de
informacion, identificar sesgos y comprender como funcionan los

algoritmos en las plataformas digitales (Heikkila, 2021). Este tipo de
enfoque ha sido clave para reducir la vulnerabilidad de la poblacién
ante la desinformacion.

3.1.5 El rol de los docentes en la ensefianza del pensamiento critico

Los docentes desempefian un papel esencial en el desarrollo del
pensamiento critico y la alfabetizacion digital. Sin embargo, para
cumplir esta funcion, es necesario que también sean capacitados en
estas areas. Un estudio de Livingstone y Sefte@reen (201§ encontro
que muchos educadores no se sienten preparados para ensefiar sobre
IA y algoritmos debido a la falta de formacion especifica en el tema.

Para fortalecer la ensefianza del pensamiento critico, es fundamental
gue los docentes incorporen metodologias activas, como el
aprendizaje basado en proyectos, el debate y el analisis de casos.
Ademas, el uso de herramientas digitales en el aula debe ir
acompafado de una reflexion sobre su impacto y los mecanismos que
determinan qué tipo de contenido es mostrado a los usuarios (Selwyn,
2019).
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3.1.6 Estrategias para fortalecer el pensamiento critico en la era

digital

Diversas estrategias pueden ser implementadas en el &mbito educativo

para fomentar el pensamiento critico y la alfabetizacion digital:

1. Ensefianza sobre algoritmos y su impacto : Incluir en los
curriculos escolares modulos sobre cémo funcionan los
algoritmos y cémo influyen en la seleccién de la informacion en
plataformas digitales.

2. Andlisis de noticias y medios digitales : Promover el analisis
critico de noticias, enseflando a los estudiantes a identificar
fuentes confiables y a evaluar la credibilidad de la informacién.

3. Fomento del debate y la argumentacién : Implementar
actividades que requieran la defensa de diferentes puntos de
vista, estimulando el pensamiento critico y la capacidad de
razonamiento l6gico.

4. Desarrollo de habilidades de verificacién digital : Capacitar a
los estudiantes en el uso de herramientas para la verificacion
de datos y la deteccién de imagenes y videos manipulados.

5. Educacion en ética digital : Fomentar la reflexion sobre el
impacto de la IA en la privacidad, la autonomia y la toma de
decisiones.
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3.2 Formacion En Etica De La Tecnologia: Educacién Basica Y
Superior

La rapida expansion de la inteligencia artificial (IA) y otraecnologias
digitales ha generado nuevos dilemas éticos que requieren una
educacién adecuada para su comprension y gestion. La formacién en
ética de la tecnologia es fundamental para garantizar que los
ciudadanos sean capaces de reflexionar criticamente sbre los
impactos de la digitalizacién en la sociedad y de tomar decisiones
informadas en un entorno cada vez mas automatizado (Floridi, 2019).

A pesar de la creciente influencia de la IA en la educacion, la ética
tecnolégica sigue siendo un tema subdesarrollado en muchos
curriculos escolares y universitarios. La ensefianza de estos principios
debe comenzar desde la educacién basica y extenderse a la educacion
superior, integrando el analisis de dilemas morales, el estudio del
impacto social de la tecnologia y la reflexién sobre la responsabilidad
en el desarrollo y uso de la IA (Selwyn, 2019).
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3.2.1 La necesidad de una educacion ética en la era digital

La IA y la automatizacion han modificado la estructura de la sociedad,
impactando desde la privacidad hasta el acceso a oportunidades
laborales. Sin una comprension adecuada de sus implicaciones éticas,
los ciudadanos pueden volverse pasivos frente a probmas como la
discriminacién algoritmica, la vigilancia masiva y la manipulacién de la
informacién (Crawford, 2021).

Segun Floridi y Cowls (2019), la ética de la tecnologia debe abordar
cuestiones como:

3 Laequidad y la justicia en el uso de la IA.

3 Latransparencia y la explicabilidad de los algoritmos.

3 La privacidad y la proteccion de datos personales.

3 La autonomia humana frente a la automatizacion de
decisiones.

3 La sostenibilidad y el impacto ambiental de las tecnologias
digitales.

Estos principios deben ser ensefiados en diferentes niveles educativos
para que los estudiantes puedan desarrollar un juicio critico y una
comprension profunda de los riesgos y beneficios asociados con la IA.

3.2.2 Etica de la tecnologia en la educacion basica

La educacion ética en tecnologia debe comenzar desde edades
tempranas para fomentar una conciencia critica en losnifios y

adolescentes. A medida que los estudiantes se familiarizan con
herramientas digitales, es esencial que comprendan no solo su
funcionamiento técnico, sino también sus implicaciones morales y

sociales (Livingstone, 2020).
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Algunas estrategias para la ensefianza de la ética de la tecnologia en la
educacioén basica incluyen:

3 Narrativas y dilemas morales : Presentacion de historias y
casos en los que los estudiantes deban tomar decisiones éticas
sobre el uso de la tecnologia.

3 Juegos y simulaciones: Uso de herramientas interactivas que
permitan explorar dilemas éticos en entornos virtuales.

3 Discusién sobre redes sociales y privacidad : Reflexién sobre
los riesgos y beneficios del uso de plataformas digitales y el
manejo de la informacién personal.

Paises como Finlandia han integrado la educacion en ética digital en

sus curriculos, ensefiando a los nifios desde la primaria a cuestionar la
informacion en linea y comprender el impacto de los algoritmos en su
vida cotidiana (Heikkila, 2021).

3.2.3 Etica de la tecnologia en la educacion secundaria

En la educacion secundaria, la ensefianza de la ética de la tecnologia
debe avanzar hacia una comprension mas profunda de los efectos de
la IA en la sociedad. Los estudiantes deben ser capaces de analizar
criticamente como los algoritmos influyen en la toma de decisiones y

cémo las empresas tecnolégicas manejan los datos de los usuarios

(Zuboff, 2019).

Algunas estrategias incluyen:

3 Andlisis de casos reales: Estudio de ejemplos de sesgos en
algoritmos de IA, como los errores en el reconocimiento facial y
la discriminacion en procesos de contratacion automatizados
(Buolamwini & Gebru, 2018).

3 Debates y proyectos de investigacion : Promocion de debates
sobre temas como la regulacion de la 1A, la privacidad digital y
la responsabilidad de las empresas tecnoldgicas.

3 Introduccion a la programacion ética : Ensefianza de
conceptos basicos de desarrollo de software con enfoque en
equidad y transparencia algoritmica.
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3.2.4 La ética de la IA en la educacién superior

En la educacion universitaria, la formacion en ética de la tecnologia
debe abordar los dilemas mas complejos que surgen con la integracion
de la IA en diferentes sectores. Esto es particularmente relevante en
carreras como informatica, derecho, filosofia, economia y ciencias
sociales, donde los futuros profesionales deben comprender cémo la
IA afecta sus respectivas areas de trabajo (Mittelstadt et al., 2016).

Algunas universidades han comenzado a implementar cursos de ética
en |IA dentro de sus programas. Por ejemplo, el Instituto de Tecnologia
de Massachusetts (MIT) y la Universidad de Stanford han desarrollado
asignaturas dedicadas a la ética de la IA, en lague se estudian casos
de discriminacién algoritmica, impacto en el empleo y regulaciones
emergentes (Russell & Norvig, 2020).

Ademas, la integracién de enfoques interdisciplinarios es clave en la
enseflanza universitaria. La |IA no es solo un desafio técnico, sino
también un fenémeno con profundas implicaciones sociales y
politicas, por lo que su estudio debe combinar conocimientosde
diferentes disciplinas (Floridi, 2021).
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3.2.5 Desafios en la implementacion de la educacién ética en
tecnologia

A pesar dela importancia de la formacion en ética de la tecnologia, su
integracion en los sistemas educativos enfrenta varios desafios:

1. Falta de formacion docente : Muchos profesores no han
recibido capacitacibn en ética de la tecnologia y pueden
carecer de conocimientos para abordar estos temas en el aula
(Livingstone & SeftorGreen, 2016).

2. Resistencia institucional : En algunos sistemas educativos, la
ensefianza sigue centrada en habilidades técnicas sin
considerar los aspectos éticos de la IA.

3. Dificultades en la evaluacién : La ensefianza de la ética no
siempre es facil de evaluar con métricas tradicionales, lo que
dificulta su inclusién en curriculos basados en estandares de
rendimiento medibles (Biesta, 2010).

Para superar estos desafios, es esencial desarrollar estrategias de
formacion docente, disefiar curriculos flexibles que integren la ética
con la ensefianza técnica y adoptar metodologias innovadoras para la
ensefianza de la IA y sus implicaciones sociales.
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3.2.6 Estrategias para fortalecer la educacion en ética de la

tecnologia

B

Para garantizar una formacion integral en ética de la tecnologia, se
pueden implementar las siguientes estrategias:

3 Capacitacién docente en ética digital y IA : Programas de
formacion para educadores que incluyan estudios de casos y
metodologias activas de ensefianza.

3 Integracién transversal en el curriculo : Incorporacién de
temas éticos en diferentes asignaturas, desde matematicas
hasta humanidades.

3 Uso de metodologias interactivas : Implementacion de
debates, simulaciones y andlisis decasos para fomentar la
reflexion critica.

3 Colaboracién entre academia e industria : Desarrollo de
programas educativos en colaboracion con empresas
tecnologicas para que los estudiantes comprendan los
desafios reales del uso de la IA.

—0.
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3.3 El Papel De Los Docentes En La Ensefianza Sobre la

A medida que la inteligencia artificial (IA) se convierte en una parte
integral de la educacién y la vida cotidiana, los docentes desempefian
un papel fundamental en la preparaciéon de los estudiantes para
comprender y evaluar criticamente esta tecnologia. s alla de la

ensefianza de habilidades técnicas, los docentes son responsables de
guiar a los estudiantes en el andlisis de las implicaciones éticas,
sociales y filoséficas de la IA, fomentando un pensamiento critico que
les permita tomar decisiones informadas en la era digital (Selwyn,
2019).

Sin embargo, la integracion de la IA en la educacion plantea desafios
significativos para los docentes, que van desde la necesidad de
formacion especifica hasta la adaptacion de metodologias

pedagdgicas innovadoras.

3.3.1 La importancia del docente en la alfabetizacion en 1A

El avance de la IA ha generado un entorno educativo en el que los
estudiantes tienen acceso a informacion generada y filtrada por
algoritmos, lo que hace que el pensamiento critico sea mas necesario
que nunca. En este contexto, los docentes no solo debennsefiar el
funcionamiento técnico de la IA, sino también desarrollar la capacidad
de los estudiantes para cuestionar los sesgos algoritmicos, evaluar la
veracidad de la informacion y reflexionar sobre el impacto social de la
tecnologia (Williamson, 2021).

Un informe de la UNESCO (2021) destaca que los docentes son la
primera linea de defensa contra la desinformacion y la manipulacién
digital, ya que pueden fomentar habilidades de verificacién de datos y
promover un uso ético de la tecnologia en el aula. Adeas, los
educadores pueden actuar como mediadores entre los estudiantes y la
tecnologia, ayudando a interpretar los resultados generados por la 1A'y
contextualizar su uso en la sociedad.
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3.3.2 Formacioén docente en IA y alfabetizacion digital

Uno de los principales desafios en la ensefianza sobre IA es la falta de
formacion especifica para los docentes. Un estudio de Livingstone y
Sefton-Green (2016) encontré que muchos profesores no se sienten
preparados para abordar temas relacionados con laA y los algoritmos,

lo que limita su capacidad para guiar a los estudiantes en el andlisis
critico de estas tecnologias.

Para superar esta barrera, es fundamental que los sistemas educativos
implementen programas de capacitacion docente en IA vy
alfabetizacion digital. Algunas estrategias incluyen:

3 Cursos de formacién continua : Programas de actualizaciéon en
IA y educacién digital, con énfasis en aspectos técnicos y
éticos.

3 Colaboracién con expertos en IA : Integracion de especialistas
en tecnologia en los procesos de formacién docente para
facilitar la comprension de conceptos avanzados.

3 Desarrollo de materiales didacticos adaptados : Creacion de
guias, estudios de caso y actividades interactivas que permitan
a los docentes enseiar sobre IA demanera accesible y
contextualizada.

Algunos paises han avanzado en este sentido. En Finlandia, el
programa Elements of Al ha capacitado a docentes en IA y
alfabetizacion digital, permitiéndoles integrar estos conocimientos en
sus planes de estudio (Heikkila, 2021).

_@_
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3.3.3 Metodologias pedagdgicas para la ensefianza de la IA

Para que la ensefianza sobre IA sea efectiva, los docentes deben
adoptar metodologias que promuevan la participacién activa y el

pensamiento critico de los estudiantes. Algunas estrategias

pedagdgicas incluyen:

3 Aprendizaje basado en proyectos (ABP): Los estudiantes
investigan y  desarrollan  soluciones  tecnoldgicas,
permitiéndoles comprender el funcionamiento y las
implicaciones de la IA en la practica (Barron & Darling
Hammond, 2010).

3 Andlisis de dilemas éticos : Discusion de casos reales en los
que la IA ha generado problemas éticos, como sesgos en la
contratacion laboral o vigilancia masiva (Buolamwini & Gebru,
2018).

3 Simulaciones y juegos educativos : Uso de herramientas
interactivas que permiten a los estudiantes experimentar con
algoritmos y explorar su impacto en la sociedad.

3 Debates y argumentacion: Actividades que fomenten la
reflexion sobre el uso de la IA y la toma de decisiones basada en
principios éticos.

Estas metodologias han demostrado ser eficaces en la ensefianza del
pensamiento critico y la alfabetizacion digital, permitiendo a los

estudiantes desarrollar una comprensién méas profunda sobre la 1A
(Selwyn, 2019).

_@_



El uso de IA en la educacion esta en crecimiento, con sistemas de
tutoria automatizada, andlisis de datos de aprendizaje vy
personalizacion de contenidos. Sin embargo, la implementacion de
estas tecnologias debe ser acompafiada por la orientacién de los
docentes, para evitar una dependencia excesiva de los algoritmos y
garantizar que los estudiantes desarrollen habilidades criticas
(Williamson, 2021).

Algunas formas en que los docentes pueden desempefar este rol
incluyen:

3 Supervision de sistemas de IA educativos : Evaluar la
precision y la equidad de los algoritmos utilizados en
plataformas de aprendizaje.

3 Equilibrio entre tecnologia y ensefianza humana : Asegurar
gue la IA complemente, en lugar de reemplazar, la interaccion
humana en el aula.

3 Reflexion sobre los resultados generados por IA : Fomentar el
analisis critico de las recomendaciones algoritmicas y su
impacto en la educacion.

—Q-
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3.3.5 Desafios en la adaptacion de los docentes a la ensefianza
sobre IA

A pesar de la importancia del rol docente en la ensefianza sobre IA,
existen multiples desafios para su implementacion efectiva en el aula:

1. Falta de recursos tecnolégicos : En muchas escuelas,
especialmente en paises en desarrollo, el acceso a
herramientas digitales es limitado, lo que dificulta la ensefianza
sobre |A (OECD, 2021).

2. Resistencia al cambio : Algunos docentes pueden mostrar
reticencia a incorporar tecnologias emergentes en sus métodos
de ensefianza, especialmente si no han recibido formacion en
estos temas (Livingstone, 2020).

3. Carga laboral: La integracién de nuevos contenidos en los
planes de estudio puede generar una sobrecarga de trabajo
para los docentes, si no se implementan estrategias adecuadas
de apoyo y formacion (Selwyn, 2019).

Para superar estos desafios, es necesario que las politicas educativas
prioricen la formacién en IA y alfabetizacion digital, proporcionando
incentivos y apoyo a los docentes en la transicién hacia una educacion

adaptada a la era digital.

3.3.6 Estrategias para fortalecer el papel de los docentes en la
educacion sobre 1A

Para que los docentes puedan desempefiar eficazmente su papel en la
ensefianza sobre A, se pueden implementar diversas estrategias:

3 Inversion en formacion docente : Desarrollo de programas de
capacitacion continua en alfabetizacion digital e inteligencia
artificial.

3 Desarrollo de redes de colaboracion : Creacion de
comunidades de aprendizaje donde los docentes puedan
intercambiar experiencias y metodologias.

3 Apoyo institucional y gubernamental : Implementacion de
politicas publicas que fomenten la integracion de la IA en la
educacion sin afectar la carga laboral de los docentes.

—Q_
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3.4 Metodologias Para El Analisis Critico De La la

La inteligencia artificial (IA) ha permeado mdultiples ambitos de la
sociedad, desde la educacién hasta la economia y la politica, lo que
hace indispensable desarrollar metodologias que permitan a los
ciudadanos analizar de manera critica su impacto. La erefianza sobre
IA no debe limitarse a su comprensién técnica, sino que debe incluir
herramientas pedagdgicas que fomenten la evaluacion de sus
implicaciones éticas, sociales y filosoficas (Selwyn, 2019).

3.4.1 El enfoque interdisciplinario en la ensefianza de la I1A

El estudio de la IA no debe abordarse exclusivamente desde la
informética o la ingenieria, sino que requiere un enfoque
interdisciplinario que integre areas como la filosofia, la sociologia, la
economiay la psicologia. Segun Floridi (2019), comprenderll& implica
analizar su impacto en la toma de decisiones humanas, su relacion con
la ética y su papel en la transformacion de las dinamicas sociales.

Un enfoque interdisciplinario en la ensefianza de la IA permite:

3 Relacionar la 1A con teorias filoséficas sobre la ética y la
autonomia.

3 Comprender los efectos de los algoritmos en la distribucién del
poder y la justicia social.

3 Analizar el impacto de la automatizacion en el empleo y la
educacion.

Este tipo de metodologia se ha aplicado en universidades como Oxford
y Stanford, donde los programas de ética de la IA combinan
conocimientos de informética con debates filoséficos y estudios de
caso en ciencias sociales (Mittelstadt et al., 2016).

_6_
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3.4.2 Aprendizaje basado en proyectos (ABP) y resolucion de
problemas

El aprendizaje basado en proyectos (ABP) es una metodologia que
permite a los estudiantes explorar problemas reales relacionados con
la IA y proponer soluciones practicas. Segun Barron & Darling
Hammond (2010), el ABP fomenta el pensamiento critico y la
autonomia del estudiante al enfrentarlo asituaciones que requieren
investigacion, analisis y creatividad.

Algunas aplicaciones del ABP en la ensefianza de la IA incluyen:

3 Investigacion sobre sesgos algoritmicos : Los estudiantes
pueden analizar ejemplos de discriminacién algoritmica en
aplicaciones de IA y proponer estrategias para mitigarlos
(Buolamwini & Gebru, 2018).

3 Desarrollo de aplicaciones éticas : Creacion de modelos de IA
con principios de equidad y transparencia, evaluando sus
posibles impactos en la sociedad.

3 Simulacion de dilemas éticos : Disefio de escenarios en los
gue la IA debe tomar decisiones, como en vehiculos autbnomos
o0 sistemas de recomendacion, y andlisis de sus implicaciones
morales.

Esta metodologia ha sido implementada en instituciones como el MIT y
la Universidad de Helsinki, donde los estudiantes participan en
proyectos colaborativos sobre IA y ética digital (Heikkil&, 2021).




El andlisis de estudios de caso es una metodologia efectiva para
comprender el impacto real de la IA en lasociedad. Consiste en
examinar situaciones especificas en las que la IA ha generado
controversias o desafios éticos, permitiendo a los estudiantes
reflexionar sobre sus implicaciones.

Ejemplos de estudios de caso en el andlisis critico de la IA incluyen:

3 El caso de COMPAS Un sistema de IA utilizado en el sistema
judicial estadounidense para predecir la reincidencia criminal,
gue resultd ser sesgado contra personas de raza negra (Angwin
et al., 2016).

3 Algoritmos de contratacion de Amazon : Un sistema de IA que
discriminaba a las mujeres en la seleccion de candidatos para
empleos tecnoldgicos debido a patrones histéricos en los datos
de entrenamiento (Dastin, 2018).

3 Vigilancia con reconocimiento facial en China : Uso de IA para
el monitoreo masivo de la poblacién, con implicaciones en
derechos humanos y privacidad (Mozur, 2017).

El andlisis de estos casos permite a los estudiantes evaluar las
limitaciones de la IA y discutir estrategias para su regulacién y uso ético
(Crawford, 2021).
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3.4.4 Simulaciones y juegos educativos sobre 1A

El uso desimulaciones y juegos educativos ha demostrado ser una
herramienta efectiva para ensefiar sobre el impacto de la IA de manera
interactiva. Estas metodologias permiten a los estudiantes
experimentar directamente con algoritmos y observar sus efectos en
diferentes contextos.

Ejemplos de herramientas utilizadas en este enfoque incluyen:

3 "Al For Everyone™ Un curso desarrollado por Andrew Ng que
introduce a los estudiantes en los fundamentos de la IA y sus
aplicaciones précticas.

3 "Moral Machine": Una plataforma interactiva del MIT que
simula dilemas éticos en vehiculos autbnomos, permitiendo a
los usuarios tomar decisiones y comparar sus respuestas con
las de otras personas (Awad et al., 2018).

3 Juegos de simulacién de sesgos algoritmicos : Programas que
permiten a los estudiantes ajustar parametros de IA y observar
coémo los sesgos afectan los resultados.

Estas herramientas fomentan el aprendizaje experimental y permiten
gue los estudiantes comprendan los principios detras del
funcionamiento de la IA de manera ldica y accesible (Selwyn, 2019).

3.4.5 Métodos de debate y deliberacion ética

El debate y la deliberacion ética son metodologias clave para el
analisis critico de la IA. Fomentan la argumentacion y el desarrollo de
habilidades de razonamiento I6gico, permitiendo a los estudiantes
analizar diferentes perspectivas sobre el impacto de la IA en la
sociedad.

Algunas estrategias de debate incluyen:
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3 Debates sobre regulacién de IA: Discusion sobre la necesidad
de normativas para limitar el uso de la IA en vigilancia, empleo
y educacion.

3 Dilemas morales en la IA: Andlisis de escenarios en los que los
sistemas de |A deben tomar decisiones criticas, como en el uso
de armas autonomas o la asignacion de recursos médicos.

3 Foros de discusion sobre el futuro de la IA : Reflexion sobre la
relacién entre humanos y maquinas en el futuro, considerando
perspectivas filosoficas y tecnoldgicas.

Estas actividades han sido utilizadas en programas de ética en la IA en
universidades como Harvard y Oxford, donde los estudiantes
desarrollan habilidades de argumentacion y evaluacion de politicas
tecnoldgicas (Floridi, 2021).

3.4.6 Evaluacion del impacto social de la 1A

Otra metodologia clave para el andlisis critico de la IA es la evaluacién
de su impacto social. Esto implica que los estudiantes analicen cémo
la 1A afecta diferentes grupos de la sociedad y propongan estrategias
para mitigar efectos negativos.

Métodos de evaluacion incluyen:

3 Andlisis de impacto en la equidad social : Estudio de cémo los
algoritmos pueden reforzar desigualdades en educacion, salud
I WG GONYWe8Kk WRIAW=ZMNIZIb IO

3 Evaluacion de sostenibilidad tecnolégica : Andlisis del
impacto ambiental del uso de IA y estrategias para reducir su
huella ecoldgica.

3 Participacion en proyectos comunitarios : Implementacion de
herramientas de IA en comunidades locales para evaluar sus
efectos en la calidad de vida.

Estas metodologias promueven un aprendizaje basado en la
responsabilidad social y la innovacion tecnoldgica ética (Williamson,
2021).

_@_
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3.5 Riesgos Y Beneficios Del Uso De la En El Aula

El uso de inteligencia artificial (IA) en la educacién ha generado grandes
expectativas entorno a su capacidad para personalizar el aprendizaje,
mejorar la eficiencia en la ensefianza y ampliar el acceso a la
educacién. Sin embargo, la implementacion de esta tecnologia en el
aula también plantea desafios significativos, incluyendo
preocupaciones sobre privacidad, equidad y la reduccién del papel del
docente en el proceso educativo (Selwyn, 2019).

3.5.1 Beneficios del uso de IA en la educacion

El desarrollo de sistemas de IA aplicados a la educacion ha permitido
avances en diversas areas del aprendizaje, optimizando procesos y
mejorando la experiencia del estudiante. A continuacién, se presentan

algunos de los principales beneficios de la IA eal aula.

3.5.1.1 Personalizacién del aprendizaje

Uno de los mayores aportes de la IA a la educacion es la capacidad de
adaptar los contenidos y metodologias a las necesidades individuales
de cada estudiante. Los sistemas de aprendizaje adaptativo analizan el
desempefio del alumno en tiempo real y ajustarel material seguin su
ritmo de aprendizaje (Luckin et al., 2016).

Ejemplo: Plataformas comoKhan Academy y Coursera han integrado
algoritmos de IA que recomiendan ejercicios y recursos personalizados
para cada estudiante, optimizando su progreso.
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3.5.1.2 Tutoria inteligente y asistencia automatizada

Los asistentes virtuales y los sistemas de tutoria basados en IA
permiten a los estudiantes recibir apoyo inmediato sin la necesidad de
intervencion humana constante. Estos sistemas pueden responder
preguntas, aclarar dudas y proporcionar explicaciones detlladas
sobre temas especificos (Woolf, 2010).

Ejemplo: El asistente virtualill Watson, desarrollado en el Instituto de
Tecnologia de Georgia, respondié preguntas de estudiantes en un curso
en linea sin que ellos supieran que interactuaban con una IA (Goel &
Polepeddi, 2016).

3.5.1.3 Evaluacion automatica y retroalimentacién en tiempo real

La IA ha permitido automatizar el proceso de evaluacion, reduciendo la
carga de trabajo docente y proporcionando a los estudiantes
retroalimentacion inmediata sobre sudesempefio (Selwyn, 2019).

Ejemplo: Turnitin, una plataforma de deteccion de plagio basada en IA,
analiza documentos académicos y ayuda a los estudiantes a mejorar
sus habilidades de escritura mediante sugerencias automaticas.

3.5.1.4 Inclusién y accesibilidad

La IA también ha contribuido a mejorar la accesibilidad en la
educacion, permitiendo que estudiantes con discapacidades accedan
a materiales de aprendizaje adaptados a sus necesidades (Luckin et al.,
2016).

Ejemplo: Microsoft Immersive Reader utiliza IA para mejorar la
comprension lectora de estudiantes con dislexia mediante funciones
de conversidn de texto a voz y traduccion en tiempo real.
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3.5.2 Riesgos del uso de IA en la educacion

A pesar de sus beneficios, la implementacion de IA en la educacion
plantea diversos riesgos que deben ser analizados para garantizar su
uso ético y equitativo.

3.5.2.1 Privacidad y proteccion de datos

Uno de los principales problemas del uso de IA en el aula es la
recopilacion y almacenamiento de datos personales de los
estudiantes. Muchas plataformas educativas utilizan algoritmos que
analizan el comportamiento del usuario, 1o que plantea
preocupaciones sobre la seguridad y el uso indebido de esta
informacion (Zuboff, 2019).

Ejemplo: En 2020, un estudio déduman Rights Watch alerté sobre el
uso de datos personales de estudiantes por parte de plataformas
educativas sin su consentimiento, lo que generé debates sobre la
necesidad de regulaciones mas estrictas en el &mbito de la educacion
digital.

3.5.2.2 Sesgos algoritmicos y desigualdad educativa

Los sistemas de IA pueden reflejar y amplificar desigualdades
preexistentes si no son disefiados con criterios de equidad. Los
algoritmos de evaluacion y recomendacion pueden favorecer a ciertos
grupos y perjudicar a otros si los datos de entrenamiento corgnen
sesgos histoéricos (Buolamwini & Gebru, 2018).

Ejemplo: En el Reino Unido, un algoritmo utilizado en 2020 para asignar
calificaciones a estudiantes durante la pandemia de COVIEL9 mostro
sesgos en contra de alumnos de escuelas publicas y de bajos recursos,
generando protestas y obligando al gobierno acancelar su uso
(Crawford, 2021).
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3.5.2.3 Reduccion del papel del docente y deshumanizacién del
aprendizaje

El uso excesivo de IA en la educacion podria llevar a una disminucion
en la interaccion entre docentes y estudiantes, lo que afectaria el
desarrollo de habilidades socioemocionales y el aprendizaje basado en
el dialogo (Williamson, 2021).

Ejemplo: Un estudio de Selwyrf2019) sefiala que la automatizacion del
aprendizaje puede hacer que los estudiantes se sientan aislados,
afectando su motivacién y su capacidad de colaborar con otros.

3.5.2.4 Dependencia tecnoldgica y brecha digital

La implementacion de IA en la educacion puede agravar la brecha
digital, ya que no todas las instituciones cuentan con acceso a
tecnologia avanzada ni con los recursos para capacitar a los docentes
en su uso (OECD, 2021).

Ejemplo: Durante la pandemia de COVIEL9, miles de estudiantes de
comunidades rurales en América Latina no pudieron acceder a la
educacién en linea debido a la falta de conectividad y dispositivos
tecnolégicos adecuados (UNESCO, 2021).
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3.5.3 Estrategias para mitigar los riesgos del uso de IA en la
educacion

Para maximizar los beneficios de la IA y reducir sus riesgos, es
necesario desarrollar estrategias que garanticen su implementacién
ética y equitativa. Algunas medidas clave incluyen:

3 Regulacion y proteccion de datos : Implementar normativas
estrictas sobre la recopilacion y el uso de datos personales de
estudiantes, asegurando transparencia y consentimiento
informado (European Commission, 2021).

3 Auditoria y equidad en los algoritmos : Evaluar regularmente
los sistemas de IA utilizados en la educaciéon para detectar y
corregir sesgos que puedan afectar la equidad (Buolamwini &
Gebru, 2018).

3 Equilibrio entre 1A y ensefianza humana: Utilizar la IA como
una herramienta complementaria a la labor docente, sin
sustituir la interaccion humana en el aula (Williamson, 2021).

3 Reduccion de la brecha digital : Invertir en infraestructura
tecnoldgica y capacitacion docente para garantizar que todas
las escuelas tengan acceso equitativo a las herramientas de 1A
(OECD, 2021).
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3.6 Educacioén En Valores Digitales Y Filosofia Para Nifios

La transformacion digital ha redefinido la manera en que las nuevas
generaciones interacttan con la informacién, la comunicaciéon y la
toma de decisiones. En este contexto, la educacidn en valores digitales
se ha convertido en una necesidad fundamental paraformar
ciudadanos criticos y responsables en la era de la inteligencia artificial
(IA). Ademas, la introduccion de la filosofia para nifios en el curriculo
educativo ha sido reconocida como una herramienta eficaz para el
desarrollo del pensamiento critico, la reflexién ética y la toma de
decisiones fundamentadas (Lipman, 2003).

3.6.1 La importancia de la educacién en valores digitales

Los valores digitales son principios éticos y morales que guian el
comportamiento en entornos digitales. En unasociedad donde la 1A

influye en la toma de decisiones, la privacidad de los datos y la
interaccion social, es esencial que los estudiantes desarrollen una
comprension profunda de estos valores desde una edad temprana
(Floridi, 2019).

Segun Livingstone (2020), la educacién en valores digitales debe
centrarse en los siguientes aspectos:

3 Responsabilidad digital : Uso ético de la tecnologia, evitando
la propagacién de desinformacion y el ciberacoso.

3 Privacidad y seguridad : Concienciacién sobre la proteccion de
datos personales y el impacto de la vigilancia digital.

3 Equidad y accesibilidad : Promocién del acceso inclusivo a la
tecnologia y la lucha contra la brecha digital.

3 Pensamiento critico en entornos digitales : Capacidad para
evaluar la veracidad de la informacién en linea y comprender
los sesgos algoritmicos.

_@_
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3.6.2 Filosofia para nifios y el desarrollo del pensamiento critico

La filosofia para nifios (FpN) es un enfoque pedagogico desarrollado por
Matthew Lipman (2003) que busca fomentar el pensamiento critico, la
creatividad y la deliberacién ética desde la infancia. Aplicada al
contexto de la IA, la FpN puede ayudar a los edliantes a reflexionar
sobre los dilemas morales de la tecnologia y sus implicaciones para la
sociedad.

Entre los beneficios de la FpN en la educacion digital se incluyen:

3 Desarrollo del razonamiento l6gico : Capacidad para analizar
argumentos y evaluar la validez de la informacion.

3 Conciencia ética : Reflexién sobre los impactos de la IA en la
autonomia, la privacidad y la equidad.

3 Fomento del didlogo y la cooperacion : Discusion de dilemas
tecnolégicos a través del debate y la argumentacion
fundamentada.

3.6.3 Estrategias para la ensefianza de valores digitales vy filosofia
en el aula

Para integrar la educacion en valores digitales y la filosofia para nifios
en el curriculo escolar, se pueden aplicar diversas estrategias
pedagdgicas:

3.6.3.1 Analisis de dilemas éticos digitales

Los estudiantes pueden analizar casos concretos en los que la IA
plantea dilemas éticos, como la tomade decisiones automatizada, la
manipulacion de informacion y el reconocimiento facial.

Ejemplo: El dilema del coche autébnomo . Los estudiantes pueden
debatir qué decisién deberia tomar un vehiculo autbnomo en una
situacion en la que deba elegir entre atropellar a un peatén o arriesgar
la vida de sus pasajeros (Awad et al., 2018).
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3.6.3.2 Debates sobre el impacto de la IA en la sociedad

El uso de debates estructurados permite que los estudiantes
argumenten sobre cuestiones como:

3 ¢Deberian los gobiernos regular el uso de la IA en redes
sociales?

3 (Es ético que las empresas utilicen algoritmos para filtrar
informacién politica?

3 ¢Como afecta la IA al derecho a la privacidad y la autonomia
individual?

3.6.3.3 Juegos y simulaciones

Los juegos educativos pueden ayudar a los estudiantes a comprender
los valores digitales mediante experiencias interactivas.

Ejemplo: "Moral Machine" del MIT, una plataforma en linea que
permite a los usuarios tomar decisiones éticas en situaciones de 1A'y
comparar sus respuestas con las de otras personas (Awad et al., 2018).

3.6.3.4 Proyectos colaborativos sobre ética digital

Los estudiantes pueden desarrollar campafas sobre ética digital y uso
responsable de la IA, investigando temas como la desinformacion, los
derechos digitales y la proteccion de datos personales.

Ejemplo: Creacion de un cédigo de ética digital para la escuela, basado
en principios de equidad, transparencia y privacidad.

_@_
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3.6.4 Desafios en la implementacion de la educacién en valores
digitales

A pesar de su importancia, la ensefianza de valores digitales y filosofia
para nifios enfrenta algunos desafios:

3 Falta de formacion docente : Muchos educadores no han
recibido capacitacion en ética digital y filosofia aplicada a la
tecnologia (Livingstone, 2020).

3 Resistencia curricular : Los planes de estudio tradicionales
suelen centrarse en habilidades técnicas sin abordar la
dimension ética de la IA (Williamson, 2021).

3 Dificultad en la evaluacion : La ensefianza de valores digitales
y filosofia se basa en la deliberacion y la reflexion, lo que
dificulta la aplicacibn de métricas de evaluacién estandar
(Biesta, 2010).

Para superar estos desafios, es necesario implementar programas de
formacion docente, reformular los curriculos educativos y desarrollar
estrategias innovadoras de ensefianza.
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3.7 Bases Para Una Pedagogia Orientada A La Etica Tecnoldgica

El avance de la inteligencia artificial (I1A) y la creciente automatizacion
de procesos han generado la necesidad de una pedagogia orientada a
la ética tecnoldgica. La educacién contemporanea no puede limitarse
a la ensefianza de competencias técnicas; es fundamental formar
ciudadanos capaces de comprender los efectos de la tecnologia en la
sociedad, identificar dilemas éticos y actuar de manera critica y
responsable en el mundo digital (Floridi, 2019).

3.7.1 Principios fundamentales de una pedagogia orientada a la
ética tecnoldgica

La pedagogia orientada a la ética tecnol6gica debe basarse en una serie
de principios que permitan a los estudiantes reflexionar sobre el
impacto de la IA y otras tecnologias emergentes. Segun Selwyn (2019),
estos principios incluyen:

3 Pensamiento critico y reflexivo : Desarrollo de la capacidad de
analizar informacion, evaluar fuentes y comprender los sesgos
implicitos en los sistemas algoritmicos.

3 Conciencia ética : Reflexion sobre el impacto de la tecnologia
en los derechos humanos, la privacidad, la equidad y la
autonomia.

3 Interdisciplinariedad : Integracion de conocimientos de
informatica, filosofia, sociologia y economia para una
comprension holistica de la IA.

3 Participacion activa : Fomento de la creatividad y la autonomia
en la resolucién de problemas éticos relacionados con la
tecnologia.

_@_
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3.7.2 El rol del pensamiento critico en la pedagogia de la ética
tecnoldgica

El pensamiento critico es un pilar fundamental para la formacion de
ciudadanos capaces de interactuar con la IA de manera consciente y
responsable. En un contexto en el que los algoritmos de IA filtran
informacion y determinan decisiones en mudltiples ambibs, los
estudiantes deben ser preparados para cuestionar la tecnologia en
lugar de aceptarla de manera pasiva (Mcintyre, 2018).

Ejemplo: El andlisis de noticias generadas por IA puede ser una
actividad util para que los estudiantes evallen la credibilidad de la
informacién y comprendan como los algoritmos pueden influir en la
opinion publica (Pariser, 2011).

3.7.3 Interdisciplinariedad en la ensefianza de la ética tecnoldgica

Dado que la IA impacta multiples areas de la sociedad, su ensefianza
debe combinar diferentes disciplinas para proporcionar una vision
integral de sus efectos. La interdisciplinariedad permite que los
estudiantes comprendan la IA desde distintas perspectivas:

3 Filosofia y ética: Analisis de dilemas morales en la
automatizacion de decisiones.

3 Ciencias sociales : Evaluacion del impacto de la IA en la
equidad y la justicia social.

3 Mateméticas e informatica : Comprension del funcionamiento
de los algoritmos y sus sesgos inherentes.

Ejemplo: En universidades como Harvard y Stanford, los programas de
ética de la IA combinan informatica con debates filosoficos sobre la
autonomia y la toma de decisiones automatizadas (Floridi, 2021).
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3.7.4 Formacién docente para una pedagogia de la ética tecnolégica

Para que los docentes puedan integrar la ética tecnolégica en sus
practicas educativas, es necesario que reciban formacién especifica
en este ambito. Sin embargo, estudios han demostrado que muchos
educadores no se sienten preparados para abordar estos teas en el
aula (Livingstone & SeftorGreen, 2016).

Estrategias para fortalecer la formacién docente incluyen:

3 Capacitacion en IA y alfabetizacion digital : Cursos y talleres
que ayuden a los docentes a comprender los fundamentos de
la IA 'y sus implicaciones éticas.

3 Metodologias activas: Uso de simulaciones, debates vy
estudios de caso para ensefiar ética tecnolégica de manera
dinamica.

3 Colaboracién interdisciplinaria : Creacion de redes de
docentes de distintas areas para compartir experiencias y
estrategias sobre la ensefianza de la ética de la IA.
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3.7.5 Evaluacién del aprendizaje en ética tecnoldgica

Uno de los principales desafios en la implementacion de una pedagogia
orientada a la ética tecnolégica es la evaluacion del aprendizaje en este
ambito. A diferencia de ladisciplinas tradicionales, la ensefianza de la
ética y el pensamiento critico no se basa en respuestas correctas o
incorrectas, sino en la capacidad de argumentar, razonar y reflexionar
sobre problemas complejos.

Algunas estrategias para evaluar el aprendizaje en ética tecnoldgica

incluyen:

3 Andlisis de casos: Evaluacion de la capacidad del estudiante
para identificar problemas éticos en situaciones reales y
proponer soluciones.

3 Proyectos colaborativos : Desarrollo de iniciativas que
integren tecnologia con principios éticos, como la creacién de
un cédigo de ética digital para la escuela.

3 Portafolios reflexivos : Registro de ensayos, reflexiones y
debates en los que los estudiantes analicen criticamente el
impacto de la IA.

Ejemplo: La Universidad
de Helsinki ha
implementado el

programaElements of Al

en el que los estudiantes
analizan dilemas éticos
de la IA y presentan sus
reflexiones como parte
de su evaluacion
(Heikkila, 2021).
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3.7.6 Desafios y oportunidades en la implementacion de una

pedagogia orientada a la ética tecnoldgica

A pesar de la creciente necesidad de educacion en ética tecnolégica,
su implementacion enfrenta varios desafios:

3 Falta de recursos y formacién docente : Muchos sistemas
educativos aun no han desarrolladoprogramas especificos
para la ensefianza de la ética en la IA.

3 Resistencia institucional : En algunos paises, la educacion
sigue centrada en competencias técnicas sin considerar la
dimensién ética de la tecnologia.

3 Dificultades en la evaluacion : La ensefianza de la ética
requiere métodos de evaluacion cualitativos, lo que puede
dificultar su integracién en sistemas basados en pruebas
estandarizadas.

Sin embargo, la creciente conciencia sobre la importancia de la ética
tecnolégica también ha generado oportunidades:

3 Iniciativas de educacion en IA: Programas como Al for
Everyonede Andrew Ng han popularizado la ensefianza de la 1A
con un enfoque accesible y critico.

3 Colaboracién entre universidades y el sector tecnolégico
Empresas como Google y Microsoft han desarrollado
programas de educacion ética en |A para garantizar el uso
responsable de la tecnologia.

_@.
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CAPITULO 4: REGULACION Y POLITICAS EDUCATIVAS FRENTE A LA
IA

El avance acelerado de la inteligencia artificial (IA) ha generado un
impacto significativo en la educacion, desde la personalizacion del

aprendizaje hasta la automatizacidbn de evaluaciones y la gestion
escolar. Sin embargo, la integracibn de estas tecnolgias en los

sistemas educativos plantea desafios éticos, legales y pedagdgicos
que requieren un marco regulatorio adecuado para garantizar su uso
equitativo y responsable (Williamson, 2021).

La regulacion de la IA en la educacién es un tema complejo que
involucra aspectos como la proteccion de datos, la equidad en el
acceso a la tecnologia, la transparencia en los algoritmos y la
responsabilidad en la toma de decisiones automatizadas. Organisios
internacionales como la UNESCO y la Unién Europea han propuesto
directrices para el uso de IA en contextos educativos, enfatizando la
necesidad de un enfoque centrado en los derechos humanos y la
justicia social (UNESCO, 2021; European Commission, 2021)
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En el ambito de las politicas educativas, los gobiernos deben
desarrollar estrategias que permitan aprovechar los beneficios de la IA
sin comprometer la calidad de la ensefianza ni generar nuevas
desigualdades. Esto incluye la capacitacion docente erl uso de IA, la

actualizacion de los curriculos escolares para incluir alfabetizacion

digital y ética tecnoldgica, y la implementacion de regulaciones que
protejan a los estudiantes de posibles efectos adversos de la
automatizacion (Selwyn, 2019).

Este capitulo examina los principales marcos regulatorios y politicas
educativas relacionados con la IA, explorando su impacto en la equidad
y la inclusion digital (4.1), la proteccién de datos y privacidad en el
ambito educativo (4.2), la transparencia \la ética en el desarrollo de
algoritmos (4.3), el papel de los organismos internacionales en la
regulacion de la IA (4.4), las estrategias gubernamentales para la
integracion de la IA en la educacion (4.5), el desarrollo de estandares
de calidad en el usade IA en el aula (4.6) y las perspectivas futuras para
la gobernanza de la inteligencia artificial en la educacion (4.7).

El objetivo de este capitulo es analizar coémo la regulacion y las politicas
educativas pueden garantizar un desarrollo tecnoldgico alineado con

principios éticos y pedagogicos, promoviendo un uso responsable de la
IA que beneficie a todos los actores delistema educativo.
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4.1 Equidad E Inclusion Digital En La Era De La la

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en la educacion ha
generado importantes oportunidades para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje. Sin embargo, también ha profundizado desigualdades
estructurales, ya que el acceso a estas tecnologias no esquitativo
para todos los estudiantes y docentes. La equidad e inclusion digital en
la era de la IA se han convertido en desafios clave para las politicas
educativas, que deben garantizar que la tecnologia beneficie a toda la
poblacién sin perpetuar brechas socioecondémicas y geogréficas
(OECD, 2021).

4.1.1 La brecha digital y su impacto en la educaciéon

La brecha digital se refiere a la desigualdad en el acceso y uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC). Este fendmeno se
ha intensificado con la llegada de la 1A, ya que su implementacion en la
educacién requiere infraestructuras avanzadas,conexion a internet
estable y capacitacién docente adecuada (Selwyn, 2019).

Existen tres niveles principales de brecha digital (Van Dijk, 2020):

1. Brecha de acceso: Diferencias en la disponibilidad de
dispositivos tecnoldgicos y conectividad a internet.

2. Brecha de uso: Desigualdades en la capacidad de utilizar
herramientas digitales de manera efectiva.

3. Brecha de impacto: Diferencias en los beneficios que los
usuarios obtienen del uso de la tecnologia.

Ejemplo: Durante la pandemia de COVIEL9, la educacion a distancia
evidencio las disparidades en el acceso a la tecnologia. Mientras que
estudiantes en zonas urbanas pudieron continuar su educacion
mediante plataformas digitales, aquellos en regiones ruras y de bajos
recursos quedaron rezagados debido a la falta de conexion a internet y
dispositivos adecuados (UNESCO, 2021).
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4.1.2 Inteligencia artificial y el riesgo de amplificacion de

desigualdades

Si bien la IA tiene el potencial de mejorar la educacion personalizada y
la gestion del aprendizaje, también puede reforzar desigualdades
preexistentes. Los algoritmos de IA se entrenan con datos histéricos, lo
que puede generar sesgos que afectan negativamente a estudiantes de
HYGz2URT ¢T Dt WaGecl DRUCT ¢t Wbi8k WREO AW M

Algunosriesgos de la IA en la equidad educativa incluyen:

3 Algoritmos sesgados : Si los modelos de IA son entrenados con
datos que reflejan desigualdades socioeconémicas, pueden
perpetuar patrones de exclusion (Buolamwini & Gebru, 2018).

3 Desigualdad en la personalizacion del aprendizaje :
Estudiantes con menos acceso a tecnologia pueden recibir
menos beneficios de la IA en comparacidon con aquellos en
entornos mejor equipados (Williamson, 2021).

3 Acceso desigual a plataformas de IA: Muchas herramientas
basadas en IA son desarrolladas por empresas privadas y
requieren suscripciones costosas, lo que limita su acceso a
estudiantes de bajos recursos.

Ejemplo: Un estudio realizado por UNESCO (2021) encontré que la
personalizacién del aprendizaje mediante IA tiende a favorecer a
estudiantes con mayor acceso a recursos digitales, mientras que

aquellos con menor conectividad tienen menos oportunidades de

beneficiarse de estas herramientas.
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4.1.3 Politicas para la inclusién digital y equidad en el acceso a IA

Para garantizar que la IA beneficie a todos los estudiantes de manera
equitativa, es necesario desarrollar politicas publicas orientadas a la
inclusion digital. Algunas estrategias clave incluyen:

3 Inversion en infraestructura tecnoldgica : Expandir el acceso
a internet de alta velocidad y dotar a las escuelas con
dispositivos adecuados para el uso de herramientas de IA
(OECD, 2021).

3 Capacitacion docente en alfabetizacion digital : Asegurar que
los docentes reciban formacion en IA y pedagogia digital para
gue puedan utilizar estas tecnologias de manera efectiva en el
aula (Selwyn, 2019).

3 Regulacion del acceso a plataformas de IA: Implementar
normativas que permitan a las instituciones publicas acceder a
tecnologias educativas basadas en IA sin depender
exclusivamente de empresas privadas (European Commission,
2021).

3 Desarrollo de contenido educativo inclusivo : Garantizar que
los materiales didacticos basados en IA sean accesibles para
estudiantes con discapacidades y diversas condiciones
socioecondmicas (Luckin et al., 2016).

Ejemplo: En Finlandia, el programé&lements of Alfue disefiado para
proporcionar formacién gratuita en inteligencia artificial a toda la
poblacién, reduciendo las barreras de acceso al conocimiento sobre
esta tecnologia (Heikkila, 2021).

—@_



Para que la IA contribuya a la equidad educativa, es fundamental
disefiar modelos inclusivos que prioricen la diversidad y la
representacién de distintos grupos sociales. Algunas estrategias
incluyen:

3 Datos de entrenamiento diversos : Garantizar que los
algoritmos sean entrenados con datos representativos de
diferentes contextos culturales y socioeconémicos.

3 Transparencia y explicabilidad de los algoritmos : Desarrollar
sistemas de IA que permitan a los educadores y estudiantes
comprender cémo se toman las decisiones automatizadas.

3 Disefio de IA centrado en la equidad: Incluir criterios de
justicia social en el desarrollo de herramientas educativas
basadas en IA para evitar la reproduccion de sesgos (Floridi,
2019).

Ejemplo: Google ha desarrollado iniciativas para reducir los sesgos en
IA mediante auditorias de equidad en sus algoritmos, asegurando que
los modelos sean mas inclusivos y representativos (Bender et al.,
2021).
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4.1.5 Desafios en la implementacion de politicas de equidad digital

A pesar de los esfuerzos por reducir la brecha digital y garantizar la
equidad en el acceso a la IA, aun existen diversos desafios que
dificultan la implementacion de politicas efectivas:

1. Falta de inversién en educacion tecnoldgica : Muchos paises
carecen de recursos suficientes para proporcionar acceso
equitativo a herramientas de IA en el sistema educativo (OECD,
2021).

2. Resistencia al cambio en los sistemas educativos : La
integracion de IA en la educacion requiere una transformacion
en los métodos de ensefianza y evaluacion, lo que puede
generar resistencia entre docentes y autoridades educativas
(Williamson, 2021).

3. Dependencia de la industria privada : La mayoria de las
plataformas de IA educativas son desarrolladas por empresas
privadas, lo que puede generar una brecha entre escuelas
publicas y privadas en el acceso a estas tecnologias (Crawford,
2021).

Para superar estos desafios, es fundamental una colaboracion entre
gobiernos, instituciones educativas y el sector tecnolégico para
garantizar una implementacion equitativa de la IA en la educacion.
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4.2 Proteccion De Datos Y Privacidad En El Ambito Educativo

El uso de inteligencia artificial (IA) en la educacion ha generado
oportunidades para personalizar elaprendizaje y optimizar la gestion
escolar. Sin embargo, también ha planteado serios desafios en cuanto
a la proteccién de datos y la privacidad de estudiantes y docentes. La
recopilacién masiva de informacién personal por parte de plataformas
digitales educativas y sistemas de IA ha generado preocupaciones
sobre el almacenamiento, la seguridad y el uso de estos datos
(Crawford, 2021).

4.2.1 La creciente recopilacion de datos en la educacioén digital

Las plataformas digitales de aprendizaje y los sistemas de IA recopilan
grandes volumenes de informacion sobre los estudiantes, que
incluyen:

3 Datos personales : Nombre, edad, direccion, informacién de
contacto.

3 Datos de rendimiento académico : Calificaciones, historial de
aprendizaje, participacion en clases virtuales.

3 Datos de comportamiento : Actividad en linea, tiempo de
respuesta en tareas, interacciones con docentes vy
comparieros.

3 Datos biométricos : Reconocimiento facial, identificacion de
huellas digitales o patrones de voz en herramientas de
autenticacion (Williamson, 2021).

Ejemplo: En 2020, un informe deHuman Rights Watchalerté que

muchas plataformas educativas recopilan informacién personal de
estudiantes sin su consentimiento informado, exponiéndolos a riesgos
de vigilancia y uso comercial de sus datos (UNESCO, 2021).
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4.2.2 Riesgos asociados a la privacidad en entornos educativos

El manejo inadecuado de datos en la educacion plantea mdltiples
riesgos, entre ellos:

4.2.2.1 Vulnerabilidad ante ciberataques

Las instituciones educativas son objetivos frecuentes de ciberataques
debido a la gran cantidad de datos personales que almacenan. Un
informe de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OECD, 2021)sefiala que el 20% de las universidades y
centros educativos ha sufrido brechas de seguridad en sus sistemas
digitales.

Ejemplo: En 2021, un ataque a la red de la Universidad de California
expuso informaciébn de miles de estudiantes y profesores,
demostrando la falta de medidas de seguridad robustas en algunas
instituciones educativas (Crawford, 2021).

4.2.2.2 Uso comercial y monitoreo excesivo

Los datos de los estudiantes pueden ser utilizados con fines
comerciales por empresas tecnolédgicas que gestionan plataformas de
IA educativa. Muchas aplicaciones recopilan informacion sobre los
héabitos de estudio y las preferencias de los usuarios para ceg perfiles
que luego pueden ser vendidos a anunciantes o utilizados para
desarrollar productos sin el consentimiento de los estudiantes (Zuboff,
2019).

Ejemplo: Un estudio dePrivacy International (2020) revelé que varias

plataformas de aprendizaje en linea compartian datos de estudiantes
con empresas de publicidad sin que los usuarios fueran informados.
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4.2.2.3 Discriminacién y sesgo algoritmico

El uso de datos personales ensistemas de IA puede generar
discriminacion si los algoritmos presentan sesgos en sus modelos de
toma de decisiones. Por ejemplo, si un sistema de evaluacion
automatizada se basa en datos historicos sesgados, podria perjudicar
a ciertos grupos de estudianes en funcion de su género, raza o nivel
t YRRYUHYUZORHYWLIEK NRIOAW=ZMNZIb IO

Ejemplo: En 2020, el gobierno del Reino Unido utilizé un algoritmo para
asignar calificaciones a los estudiantes debido a la cancelacion de
examenes por la pandemia de COVIR9. Sin embargo, el sistema
favorecié a alumnos de escuelas privadas y perjudico estudiantes de
instituciones publicas, lo que llevé a la revocacion del uso del algoritmo
(Crawford, 2021).

4.2.3 Regulaciones internacionales sobre proteccién de datos en
educacion

Diversos marcos regulatorios han sido disefiados para garantizar la
privacidad de los datos en la educacion digital:

3 Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR, Union
Europea): Establece normas estrictas sobre la recopilacion y el
uso de datos personales, incluyendo el derecho de los usuarios
a acceder, corregir y eliminar su informacién (European
Commission, 2021).

3 Ley de Proteccion de la Privacidad Infantil en Internet
(COPPA, EE. UU:)Regula la recopilacién de datos de menores
de 13 afios, exigiendo el consentimiento de los padres antes de
que las empresas puedan almacenar informacion personal de
nifios (Federal Trade Commission, 2020).
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3 Directrices de la UNESCO sobre IA y educacion:
Recomiendan que los gobiernos adopten politicas de
proteccion de datos en la educacion, priorizando la
transparencia y el control de los estudiantes sobre su
informacién (UNESCO, 2021).

Sin embargo, en muchos paises la regulacion sobre el uso de datos en
la educacion digital aun es limitada o poco efectiva, lo que expone a los
estudiantes a riesgos de explotacion y vigilancia.

4.2.4 Estrategias para garantizar la privacidad y seguridad de los
datos educativos

Para proteger la privacidad de los estudiantes en entornos educativos
digitales, es necesario implementar estrategias que garanticen un uso
seguro y ético de la informacion:

1. Implementacién de sistemas de seguridad robustos : Las
instituciones  educativas deben adoptar medidas de
ciberseguridad como encriptaciéon de datos, autenticacion
multifactor y auditorias periédicas para prevenir ataques
cibernéticos (OECD, 2021).

2. Regulacion del uso de datos en plataformas de IA : Se deben
establecer normativas que limiten la recopilacion y el
almacenamiento de informacién personal, asegurando que los
datos solo se utilicen con fines educativos y no comerciales
(European Commission, 2021).

3. Educacion sobre privacidad digital : Es fundamental que
docentes y estudiantes sean capacitados en el manejo seguro
de datos personales y en la identificacion de préacticas
riesgosas en el uso de plataformas digitales (Livingstone, 2020).
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4. Consentimiento informado y control del usuario : Los
estudiantes y sus familias deben tener la capacidad de decidir
gué datos se recopilan y como se utilizan, con opciones claras
para eliminar su informacion de plataformas educativas
(UNESCO, 2021).

Ejemplo: En Canadé, el programaPrivacy by Designha sido
implementado en instituciones educativas para garantizar que
cualquier tecnologia utilizada en la ensefianza incorpore principios de
seguridad y transparencia desde su disefio (Cavoukian, 2011).

4.2.5 Desafios en la implementacion de politicas de privacidad en la

educacion

A pesar de la existencia de marcos regulatorios y estrategias de
seguridad, la implementacién de politicas de proteccién de datos en la
educacion enfrenta diversos desafios:

3 Falta de infraestructura tecnolégica en instituciones
educativas: Muchas escuelas carecen de recursos para
implementar medidas avanzadas de seguridad digital.

3 Falta de supervision gubernamental : En algunos paises, las
normativas sobre proteccion de datos no se aplican de manera
estricta en el sector educativo.

3 Dificultad para equilibrar personalizaciéon y privacidad : Las
herramientas de IA requieren datos para ofrecer experiencias
de aprendizaje personalizadas, pero esto debe hacerse sin
comprometer la privacidad de los estudiantes.
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4.3 Transparencia Y Etica En El Desarrollo De Algoritmos Educativos

La inteligencia artificial (1A) esta transformando la educacion mediante
sistemas de aprendizaje adaptativo, evaluacion automatizada y gestion
de datos de los estudiantes. Sin embargo, la creciente dependencia de
algoritmos en la toma de decisiones educattas ha generado
preocupaciones sobre la falta de transparencia y la ética en su disefio
e implementacion (Floridi, 2019). La opacidad en los sistemas
algoritmicos puede dar lugar a sesgos discriminatorios, decisiones
arbitrarias y la falta de rendicibn de oentas en los procesos
educativos.

4.3.1 La necesidad de transparencia en los algoritmos educativos

Los algoritmos de IA utilizados en educacion procesan grandes
volimenes de datos para personalizar laensefianza, automatizar
evaluaciones y predecir el desempefio de los estudiantes. Sin embargo,
muchos de estos sistemas funcionan como "cajas negras" black
boxes), lo que significa que sus procesos de decision no son
comprensibles ni explicables para docentes, estudiantes y reguladores
(Lipton, 2018).

La transparencia en los algoritmos educativos es fundamental por
varias razones:

3 Comprension del proceso de decision : Docentes y
estudiantes deben saber cobmo se generan recomendaciones y
evaluaciones en plataformas educativas.

3 Identificacion y correccion de sesgos : La opacidad
algoritmica puede ocultar sesgos que afectan negativamente a
HRIJI qVYt WNI 2GYt W JWIt gqgel RecUqdt Wel
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3 Responsabilidad y supervision : Sin transparencia, es dificil
determinar quién es responsable de errores en las decisiones
automatizadas.

Ejemplo: Un estudio de Buolamwini & Gebru (2018) sobre sistemas de
reconocimiento facial mostré que los algoritmos presentaban mayores
tasas de error en personas de piel oscura, lo que demuestra cémo la
falta de transparencia en los datos de entrenamientguede generar
discriminacion en sistemas de IA.

4.3.2 Sesgos en los algoritmos y sus implicaciones en la educacion

Los sistemas de IA en educacidon se basan en datos histéricos para
predecir el desempefio estudiantil y personalizar contenidos. Sin
embargo, si los datos utilizados para entrenar estos algoritmos
contienen sesgos preexistentes, los resultados pueden reforza
desigualdades en lugar de corregirlas (Crawford, 2021).

Algunas formas en que los sesgos pueden manifestarse en la
educacion incluyen:

3 Discriminaciéon en evaluaciones automatizadas : Un
algoritmo de calificacion que se basa en datos histéricos puede
favorecer a ciertos grupos de estudiantes y perjudicar a otros.

3 Acceso desigual a recursos educativos : Sistemas de IA
pueden recomendar materiales diferentes segun el historial
académico del estudiante, limitando oportunidades de
aprendizaje a ciertos grupos.

3 Sesgo en la prediccion del rendimiento académico : Modelos
de IA pueden subestimar el potencial de estudiantes de
comunidades marginadas debido a datos de entrenamiento
que reflejan desigualdades pasadas.

Ejemplo: En 2020, un algoritmo utilizado en el Reino Unido para asignar
calificaciones a los estudiantes durante la pandemia perjudic6 a
alumnos de escuelas publicas al basarse en datos histéricos que
favorecian a instituciones privadas (Crawford, 2021).
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4.3.3 Principios éticos en el desarrollo de algoritmos educativos

Para garantizar un uso responsable de la IA en la educacion, es esencial
gue el desarrollo de algoritmos siga principios éticos claros. Segun
Floridi y Cowls (2019), los principios clave para una IA ética incluyen:

3

3

Justicia: Los algoritmos deben evitar la discriminacion y
garantizar la equidad en el acceso a oportunidades educativas.
Transparencia: Se debe proporcionar informacién clara sobre
cémo funcionan los sistemas de IA y cdmo toman decisiones.
Explicabilidad : Los usuarios deben poder entender como los
algoritmos generan sus resultados.

Privacidad: Proteccion de los datos personales de los
estudiantes y docentes.

Supervisién humana : La IA debe ser una herramienta de apoyo
y no un reemplazo de la toma de decisiones humanas.

Ejemplo: La Unién Europea ha propuesto laey de Inteligencia Artificial
(Artificial Intelligence Acf), que exige que los sistemas de IA utilizados
en educacién sean auditables y cumplan con principios de equidad y
transparencia (European Commission, 2021).





















































































































































































